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คำนำ 
 

  แนวคิดเรื ่องการบริหารความเสี ่ยงได้นำมาใช้ในการบริหารงานขององค์กร  เพื ่อใช้เป็น
เครื่องมือการบริหารงานที่จะช่วยให้ผู้บริหารเกิดความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าการดำเนินงานจะบรรลุ
วัตถุประสงค์และเป้าหมายตามที่กำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุ้มค่า โดยลดโอกาสที่จะเกิด
ความเสี่ยงหรือความไม่แน่นอนที่จะส่งผลกระทบหรือก่อให้ความเสียหายในด้านต่าง ๆ ต่อองค์กร เป็นการสร้าง
ภูมิคุ ้มกันให้กับองค์กร ซึ ่งสอดคล้องกับแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  (Sufficiency economy) ของ
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ในส่วนของการเตรียมตัวให้พร้อมที่จะเผชิญผลกระทบและการเปลี่ยนแปลง 
ด้านต่าง ๆ ที่คาดว่าจะเกิดขึ้นในอนาคต รวมทั้งสอดคล้องกับพุทธศาสนสุภาษิตที่ว่า “อปฺปมาโท อมตํปทํ” 
ความไม่ประมาทเป็นทางไม่ตาย  

  องค์กรที่จัดทำระบบบริหารความเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิผลจะช่วยให้บรรลุวัตถุประสงค์ใน  
ด้านกลยุทธ์ (Strategic) คือ การบริหารความเสี ่ยงจะช่วยให้องค์กรบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์               
ซึ่งสอดคล้องและสนับสนุนพันธกิจหลักขององค์กร ด้านการปฏิบัติงาน (Operations) คือ การบริหารความเสี่ยง                
จะช่วยให้องค์กรพิจารณาความคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ในการปฏิบัติงาน รวมถึงพิจารณาประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของการดำเนินงานด้วย  ด้านการรายงาน (Reporting) คือ การบริหารความเสี ่ยงที ่มี
ประสิทธิผลจะช่วยให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มมีความเชื่อมั่นข้อมูลในรายงานประเภทต่าง  ๆ ขององค์กร 
โดยเฉพาะรายงานทางการเงิน (Financial Report) และด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance) 
ส่งเสริมให้หน่วยงานต่าง ๆ ภายในองค์กรปฏิบัติตามกฎระเบียบอย่างเคร่งครัดมากขึ้น  

  องค์การบริหารส่วนตำบลพิเทน จึงได้จัดทำแผนการการบริหารความเสี ่ยง  ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 เพื่อให้หน่วยงานในสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลพิเทนได้ใช้เป็นแนวทางใน                
การจัดทำระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน หากมีข้อผิดพลาดประการใดผู้จัดทำขอนอมรับไว้ 
และจะดำเนินการปรับปรุงแก้ไขในโอกาสต่อไป  
 
 
                      งานนโยบายและแผน 

        องค์การบริหารส่วนตำบลพิเทน 
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บทท่ี 1 

บทนำ 
ปัจจุบันการดำเนินงานขององค์กรจะต้องเผชิญกับสภาวะความไม่แน่นอนทั้งจากปัจจัยภายใน 

และภายนอกองค์กร ซึ่งก่อให้เกิดเหตุการณ์ท่ีเป็นความเสี่ยงและโอกาส (Risk and Opportunities) ต่อองค์กร              
โดยความเสี่ยงจะส่งผลกระทบในเชิงลบ ในขณะที่โอกาสจะเป็นตัวสร้างมูลค่าต่อองค์กร ดังนั้น  การบริหาร
จัดการความเสี่ยงจึงเป็นเครื ่องมือที ่สำคัญที่จะช่วยป้องกัน  รักษา และส่งเสริมให้องค์กรสามารถบรรลุ 
วัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร นอกจากนี้  การบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นองค์ประกอบสำคัญของ    
การกำกับดูแลกิจการที ่ด ี (Good Corporate Governance) โดยมุ ่งเน้นให้ทุกกระบวนการดำเนินงาน              
ด้วยความโปร่งใส มีประสิทธิภาพ ส่งผลดีต่อภาพลักษณ์และการสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่องค์กรทั้งในระยะสั้น  
และระยะยาว 

องค์การบริหารส่วนตำบลพิเทน จึงให้ความสำคัญต่อการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยมี              
การกำหนดนโยบาย แนวทาง และกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงให้มีความสอดคล้องกับพระราชบัญญัติ
วินัยการเงินของคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 มาตรา 79 “ให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน                
การควบคุมภายใน และการบริหารจัดการความเสี ่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ที่
กระทรวงการคลังกำหนด” และหนังสือกระทรวงการคลัง ที่ กค 0409.4/ว23 ลงวันที่ 19 มีนาคม 2562 
ตลอดจนกรอบโครงสร ้างการบร ิหารจ ัดการความเส ี ่ยงขององค์กรเช ิงบ ูรณาการ ( Enterprise Risk 
Management-Integrated Framework) ข อ ง  The Committee of Sponsoring Organizations of the 
Treadway Commission ( COSO) ตามหลักเกณฑ์ (COSO ERM) ซึ่งได้ให้คำจำกัดความของการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงขององค์กร 

การบริหารจัดการความเสี่ยง จึงเป็นสิ่งที่ผู้บริหารและพนักงานทุกคนต้องให้ความสำคัญและ           
ถือปฏิบัติตามแนวทางที่กำหนดไว้ในคู่มือการบริหารจัดการความเสี่ยง เพื่อทำให้การดำเนินงานประสบผลสำเร็จ              
ตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ในทุกระดับขององค์กร แผนการบริหารจัดการความเสี่ยงฉบับนี้ จัดทำโดย
อ้างอิงกรอบหลักการบริหารจัดการความเสี่ยงแบบบูรณาการตามแนวทาง  COSO (COSO ERM Integrated 
Framework) ประกอบกับหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและ หลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 “กระบวนการที่บุคลากรทั่วทั้งองค์กรได้เข้ามามีส่วน
ร่วมในการคิดวิเคราะห์และคาดการณ์ถึงเหตุการณ์ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น และระบุแนวทางในการจัดการ
กับความเสี่ยงดังกล่าวให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ เพื่อให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ตามกรอบวิสัยทัศน์และพันธ
กิจที่กำหนด”  
 
 
 
 
 
 
 
 

 

การบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO (ERM Thailand,2554) 
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วัตถุประสงค์การบริหารจัดการความเสี่ยง 

 1. เพื่อให้การดำเนินงานตามอำนาจหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบลพิเทน 
2. บรรลุวัตถุประสงค์ตามหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ 

พ.ศ. 2562 
3. เพื่อเป็นเครื่องมือในการดำเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์และเป้าหมาย 
4. เพ่ือให้เกิดการรับรู้ตระหนักและเข้าใจถึงความเสี่ยงด้านต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นกับองค์กรและหา

วิธีจัดการ ที่เหมาะสมในการลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ 
5. สร้างกรอบและแนวทาง ในการดำเนินงานให้แก่บุคลากร เพื่อให้สามารถบริหารจัดการ

ความไมแ่น่นอนที่จะเกิดข้ึนกับองค์กรได้อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 
6. เพื่อให้มีระบบในการติดตามตรวจสอบผลการดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงและเฝ้า

ระวังความเสี่ยงใหม่ ๆ ที่อาจเกิดข้ึนได้ตลอดเวลา 
 

นโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยง 

องค์การบริหารส่วนตำบลพิเทน ได้กำหนดนโยบายในการบริหารจัดการความเสี ่ยงให้
ผู้ปฏิบัติงานทุกคนในองค์กรได้ถือปฏิบัติ ทั้งนี้เพื่อให้การบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นไปในแนวทางเดี่ยวกัน                
ทั่วทั้งองค์กร และเกิดเป็นวัฒนธรรมในการบริหารจัดการความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร อันจะส่งผลให้การบ ริหาร
จัดการความเสี่ยงถูกปลูกฝังอยู่ในองค์กรอย่างยั่งยืน โดยนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยงจะต้องพิจารณา
ให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องมีสาระสำคัญ ดังนี้  

๑. ให ้ดำเน ินการบร ิหารจ ัดการความเส ี ่ยงอย ่างเป ็นระบบตามแนวทาง COSO : ERM                              
(The Committee of Sponsoring Organization of the Treadway Commission : Enterprise Risk Management) 
ซึ่งเป็นกรอบแนวคิดในการบริหารจัดการความเสี่ยงแบบทั้งองค์กร 

๒. ให้กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงมีความเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ของแผนพัฒนา
ท้องถิ่นและแผนอัตรากำลัง 

๓. ให้มีการติดตามปัจจัยที ่เป็นเหตุแห่งความเสี ่ยง ทบทวน รวมทั ้งจัดทำรายงานผล                   
การบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างสม่ำเสมอ 

๔. ให้นำเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการจัดการที่ดีมาใช้ในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
๕. ให้มีการเผยแพร่ความรู้สร้างความเข้าใจ และสร้างจิตสำนึกแก่ผู ้ปฏิบัติงานทุกคนให้

ตระหนักถึงความรู้รับผิดชอบที่จะต้องปฏิบัติตามนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเคร่งครัดและ
ต่อเนื่องเป็นวัฒนธรรมขององค์กร 
 

อำนาจหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบล 

  ตามพระราชบัญญัติสภาตำบลและองค์การบริหารส่วนตำบล พ.ศ.  2537 และแก้ไข             
เพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 7) พ.ศ. 2562  

มาตรา 66 องค์การบริหารส่วนตำบลมีอำนาจหน้าที่ในการพัฒนาตำบลทั้งในด้านเศรษฐกิจ 
สังคม และวัฒนธรรม  

มาตรา 67 ภายใต้บังคับแห่งกฎหมาย องค์การบริหารส่วนตำบลมีหน้าที ่ต ้องทำใน                  
เขตองค์การบริหารส่วนตำบล ดังนี้ 
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(1) จัดให้มีและบำรุงทางน้ำและทางบก 
(1/1) รักษาความเป็นระเบียบเรียบร้อย การดูแลการจราจร และส่งเสริมสนับสนุนหน่วยงาน

อ่ืนในการปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าว 
(2) รักษาความสะอาดของถนน ทางน้ำ ทางเดิน และที่สาธารณะ รวมทั้งกำจัดมูลฝอยและ       

สิ่งปฏิกูล 
(3) ป้องกันและระงับโรคติดต่อ 
(4) ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
(5) จัดการ ส่งเสริม และสนับสนุนการจัดการศึกษา ศาสนา วัฒนธรรม และการฝึกอบรม

ให้แก่ประชาชน รวมทั้งการจัดการหรือสนับสนุนการดูแลและพัฒนาเด็กเล็กตามแนวทางที่เสนอแนะจาก
กองทุนเพ่ือความเสมอภาคทางการศึกษา 

(6) ส่งเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผู้สูงอายุ และผู้พิการ 
(7) คุ้มครอง ดูแล และบำรุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
(8) บำรุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น 
(9) ปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่ทางราชการมอบหมายโดยจัดสรรงบประมาณหรือบุคลากรให้ตาม

ความจำเป็นและสมควร 
มาตรา 68 ภายใต้บังคับแห่งกฎหมาย องค์การบริหารส่วนตำบลอาจจัดทำกิจการในเขต

องค์การ-บริหารส่วนตำบล ดังนี้ 
(1) ให้มีน้ำเพ่ือการอุปโภค บริโภค และการเกษตร 
(2) ให้มีและบำรุงไฟฟ้าหรือแสงสว่างโดยวิธีอ่ืน 
(3) ให้มีและบำรุงรักษาทางระบายน้ำ 
(4) ให้มีและบำรุงสถานที่ประชุม การกีฬา การพักผ่อนหย่อนใจและสวนสาธารณะ 
(5) ให้มีและส่งเสริมกลุ่มเกษตรกร และกิจการสหกรณ์ 
(6) ส่งเสริมให้มีอุตสาหกรรมในครอบครัว 
(7) บำรุงและส่งเสริมการประกอบอาชีพ 
(8) การคุ้มครองดูแลและรักษาทรัพย์สินอันเป็นสาธารณสมบัติของแผ่นดิน 
(9) หาผลประโยชน์จากทรัพย์สินขององค์การบริหารส่วนตำบล  
(10) ให้มีตลาด ท่าเทียบเรือ และท่าข้าม 
(11) กิจการเกี่ยวกับการพาณิชย์ 
(12) การท่องเที่ยว 

   (13) การผังเมือง 

  ตามพระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองท้องถิ่น 
พ.ศ. 2542 มาตรา 19 ให้องค์การบริหารส่วนตำบลพิเทน มีอำนาจและหน้าที่ในการจัดระบบการบริการ
สาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นของตนเอง ดังนี้ 

(1) การจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่นของตนเอง 
(2) การจัดให้มี และบำรุงรักษาทางบกทางน้ำ และทางระบายน้ำ 
(3) การจัดให้มีและควบคุมตลาด ท่าเทียบเรือ ท่าข้าม และท่ีจอดรถ 
(4) การสาธารณูปโภค และการก่อสร้างอ่ืนๆ 
(5) การสาธารณูปการ 
(6) การส่งเสริม การฝึก และการประกอบอาชีพ 
(7) คุ้มครอง ดูแล และบำรุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม 
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(8) การส่งเสริมการท่องเที่ยว 
(9) การจัดการศึกษา 
(10) การสังคมสงเคราะห์ และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผู้ด้อยโอกาส 
(11) การบำรุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น 
(12) การปรับปรุงแหล่งชุมชนแออัด และการจัดการเกี่ยวกับที่อยู่อาศัย 
(13) การจัดให้มี และบำรุงรักษาสถานที่พักผ่อนหย่อนใจ 
(14) การส่งเสริมกีฬา 
(15) การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของประชาชน 
(16) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของราษฎรในการพัฒนาท้องถิ่น 
(17) การรักษาความสะอาด และความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง 
(18) การกำจัดมูลฝอย สิ่งปฏิกูล และน้ำเสีย 
(19) การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัว และการรักษาพยาบาล 
(20) การจัดให้มี และควบคุมสุสาน และฌาปนสถาน 
(21) การควบคุมการเลี้ยงสัตว์ 
(22) การจัดให้มี และควบคุมการฆ่าสัตว์ 
(23) การรักษาความปลอดภัย ความเป็นระเบียบเรียบร้อย และการอนามัย โรงมหรสพ และ

สาธารณสถานอื่น ๆ 
(24) การจัดการ การบำรุงรักษา และการใช้ประโยชน์จากป่าไม้ ที่ดิน ทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อม 
(25) การผังเมือง 
(26) การขนส่ง และการวิศวกรรมจราจร 
(27) การดูแลรักษาที่สาธารณะ 
(28) การควบคุมอาคาร 
(29) การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
(30) การรักษาความสงบเรียบร้อย ส่งเสริมและสนับสนุนการป้องกันและรักษาความ

ปลอดภัยในชีวิต และทรัพย์สิน 
(31) กิจอื่นใดที่เป็นผลประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นตามที่คณะกรรมการประกาศ

กำหนด 

องค์การบริหารส่วนตำบลมีภารกิจต่าง ๆ ที่มีสำคัญต่อท้องถิ่นเป็นอย่างมาก เพราะเป็น
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีขนาดเล็ก แต่ใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุด โดยเฉพาะประชาชนในพื้นที่ชนบท 
องค์การบริหารส่วนตำบลเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เปิดโอกาสให้ประชาชนในชุมชนระดับตำบล / 
หมู่บ้านได้เข้ามามีส่วนร่วมในการปกครองตนเองตามระบอบประชาธิปไตย  

องค์การบริหารส่วนตำบลพิเทน จึงจำเป็นต้องมีแผนการบริหารจ ัดการความเส ี ่ยง                  
เพื่อหาวิธีการป้องกันปัญหาที่อาจเกิดขึ้น ด้วยการคาดการณ์ล่วงหน้าในกรณีที่ความเสี่ยงนั้นเกิดขึ้นจริงและ              
นำแนวทางจัดการความเสี่ยงนี้ไปใช้ในดำเนินการ เพื่อลดโอกาสความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นและเกิดประโยชน์
สูงสุดแก่ประชาชนในพื้นท่ี  
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มาตรฐานและหลักเกณฑ์การบริหารจัดการความเสี่ยง สำหรับหน่วยงานของรัฐ 

 

ความเชื่อมโยงระหว่างยุทธศาสตร์กับการบริหารความเสี่ยง 
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ยุทธศาสตร์การพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบลพิเทน 
1. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐานและบริการสาธารณะ 
2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านเศรษฐกิจ การท่องเที่ยว และการสร้างความเข้มแข็งของชุมชน 
3. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านคุณภาพชีวิตและการส่งเสริมสุขภาพของประชาชน 
4. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการศึกษาและส่งเสริมการกีฬา ศาสนา ประเพณี วัฒนธรรม 

และภูมิปัญญาท้องถิ่น 
5. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน 
6. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการเมือง การบริหาร และการมีส่วนร่วมของประชาชน 

 
วิสัยทัศน์ 

“ภายในปี 2570 ตำบลพิเทนสะอาด ปราศจากขยะ ประชาชนมีอายุยืนยาว 
สาธารณูปโภค สาธารณูปการ การศึกษา ที่ได้มาตรฐานและทั่วถึง 

เป็นศูนย์กลางผลผลิตทางการเกษตรอินทรีย์ ภายใต้การมีส่วนร่วมของชุมชน” 
 
กลยุทธ์ 
ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านโครงสร้างพ้ืนฐานและการบริการสาธารณะ 

1. ก่อสร้าง บุกเบิก ปรับปรุง บำรุงรักษาถนน ทางเท้า สะพาน เขื่อน ฝาย ระบบระบายน้ำ และสนามกีฬา 
2. ก่อสร้าง ปรับปรุงแหล่งน้ำอุปโภค บริโภค และระบบประปา 
3. จัดให้มีไฟฟ้าและประปาใช้อย่างทั่วถึงและเพียงพอ 
4. สนับสนุนและอำนวยความปลอดภัยทางถนน การติดตั้งสัญญาณไฟจราจร และป้ายบอกทาง 
5. ส่งเสริมการจัดทำผังเมือง/ผังตำบล 

ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านเศรษฐกิจ การท่องเที่ยว และการสร้างความเข้มแข็งของชุมชน 
1. ส่งเสริมอาชีพและความเข้มแข็งของชุมชน 
2. ส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนและกลุ่มอาชีพ 
3. ส่งเสริม สนับสนุน สร้างงาน สร้างอาชีพให้กับประชาชนตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
4. ส่งเสริมการตลาด จัดให้มีตลาดกลางจำหน่วยสินค้าท้องถิ่น 
5. จัดให้มีศูนย์กลางผลผลิตทางการเกษตรอินทรีย์ 
6. ปรับปรุง พัฒนาสถานที่ท่องเที่ยว แหล่งโบราณสถาน โบราณวัตถุ 
7. ส่งเสริมและประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว โดยให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการท่องเที่ยว 
8. ส่งเสริมและสนับสนุนการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด 

ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านคุณภาพชีวิตและการส่งเสริมสุขภาพของประชาชน 
1. ส่งเสริมและสนับสนุนคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาส 
2. ส่งเสริมและสนับสนุนการป้องกันและควบคุมโรค 
3. เสริมสร้างความเข้มแข็งด้านสาธารณสุขและสุขภาพของประชาชน 

  4. ส่งเสริมการบังคับใช้กฎหมายด้านสาธารณสุขอย่างจริงจัง 
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ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการศึกษาและส่งเสริมการกีฬา ศาสนา ประเพณี วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่น 
1. ส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการศึกษา 
2. ส่งเสริมการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาสู่ความเป็นมืออาชีพ 
3. ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 
4. ส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน 
5. ส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมด้านกีฬาและการออกกำลังกายให้กับประชาชนทุกวัย 
6. ส่งเสริม ทำนุบำรุงศาสนา ศาสนถาน อนุรักษ์และสืบสานประเพณี วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่น 

ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างย่ังยืน 
1. ปรับปรุงและบำรุงรักษาแหล่งน้ำตามธรรมชาติ 
2. ส่งเสริมและสนับสนุนการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
3. ส่งเสริมและสนับสนุนโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดำริ 
4. ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างสวนสาธารณะและสวนสุขภาพ 
5. ปรับปรุงและฟ้ืนฟูสภาพแหล่งน้ำตามธรรมชาติและพ้ืนที่กักเก็บน้ำ 
6. ปรับปรุงภูมิทัศน์ในชุมชนและสถานที่ท่องเที่ยว 
7. จัดทำระบบกำจัดขยะมูลฝอย ระบบการคัดแยกและลดปริมาณขยะมูลฝอยแบบครบวงจร 
8. ส่งเสริมและสนับสนุนการป้องกันและบรรเทาภัยพิบัติ 

ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการเมือง การบริหาร และการมีส่วนร่วมของประชาชน 
1. เสริมสร้างมาตรฐานการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล 
2. เสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพของบุคลากร 
3. ส่งเสริมการรับรู้และการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของประชาชน 
4. เสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับสิทธิและหน้าที่ตามระบอบประชาธิปไตย 
5. ส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชน 
6. ส่งเสริมค่านิยม การยกย่องเชิดชูความดี ความซื่อสัตย์สุจริต และการปราบปรามการทุจริต 
7. การรักษาความสงบเรียบร้อย สนับสนุน ป้องกัน และรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน

ของประชาชน 
 
เป้าประสงค์ 
 1. การคมนาคมสะดวก เชื่อมโยงระหว่างกัน ได้มาตรฐานและปลอดภัย ระบบไฟฟ้าและ
ประปามีใช้อย่างทั่วถึงและเพียงพอ 

2. ประชาชนมีอาชีพ มีรายได้ และสามารถพ่ึงพาตนเองได้ 
3. การท่องเที่ยวมีการขยายตัวอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 
4. ประชาชนมีความเป็นอยู่และมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน 
5. ประชาชนมีสุขภาพสมบูรณ์ แข็งแรง และเข้าถึงการบริการสาธารณสุขขั้นพ้ืนฐาน 
6. การศึกษามีคุณภาพได้มาตรฐานและท่ัวถึง 
7. ศาสนา ประเพณี วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่น ได้รับการอนุรักษ์และสืบสานอย่างต่อเนื่อง 
8. ประชาชนตระหนักในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน 
9. ประชาชนมีความมั่นคง ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 

  10. การบริหารจัดการภาครัฐตามหลักธรรมาภิบาล โปร่งใส ตรงจสอบได้ 
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จุดยืนทางยุทธศาสตร์ 
1. การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน ทั้งด้านสาธารณูปโภคและสาธารณูปการที่ได้มาตรฐานและปลอดภยั  
2. การพัฒนาตำบลพิเทนให้น่าอยู่ ชุมชนมีความเข้มแข็ง 
3. ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีและมีสุขภาพที่สมบูรณ์แข็งแรง 
4. การพัฒนาการศึกษาให้มีคุณภาพได้มาตรฐาน และการอนุรักษ์ สืบสาน ประเพณี วัฒนธรรม 

และภูมิปัญญาท้องถิ่น 
5. ระบบการกำจัดขยะแบบครบวงจร ประชาชนใส่ใจสิ่งแวดล้อม 
6. การบริหารจัดการภาครัฐตามหลักธรรมาภิบาล โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
 

การวิเคราะห์ศักยภาพ (SWOT Analysis) 

การวิเคราะห์ศักยภาพเพื่อประเมินสถานภาพการพัฒนาในปัจจุบัน และโอกาสการพัฒนาใน
อนาคตของท้องถิ่น ด้วยเทคนิค SWOT Analysis การวิเคราะห์ศักยภาพเพื่อประเมินการพัฒนาท้องถิ่นใน
ปัจจุบัน เป็นการประเมินโดยการวิเคราะห์โอกาสและภาวะคุกคามหรือข้อจํากัด อันเป็นสภาวะแวดล้อม
ภายนอกที่มีผลต่อการพัฒนาด้านต่าง ๆ ขององค์การบริหารส่วนตำบลพิเทน  
 

๑)  จุดแข็ง (S : Strength)       2) จุดอ่อน  (w : Weaknesses) 

จุดแข็ง จุดอ่อน 
1. ด้านเศษฐกิจ 
    1.1 อาชีพหลักของประชาชนในตำบลพิเทน คือ การประกอบ 
          อาชีพเกษตรกรรม  
    1.2 มีวิสาหกจิชุมชนและกลุ่มอาชีพท่ีหลากหลาย 
    1.3 มีสินค้า OTOP ภายในตำบล 

1. ด้านเศษฐกิจ 
    1.1 ต้นทุนการผลติสูงขึ้น ผันผวนตามสถานการณ์เศษฐกิจ 
          ภายในประเทศ 
    1.2 การส่งเสรมิและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนและกลุ่มอาชีพ 
          ยังน้อย 
    1.3 สินค้า OTOP ภายในตำบลยังไมเ่ป็นที่รู้จัก 
    1.4 ไมม่ีตลาดกลางจำหน่วยสนิค้าท้องถิ่น 
 

2. ด้านสังคม 
    2.1 มีภาษาถิ่นเป็นของตนเอง (ภาษาพิเทน) 
    2.2 มีขนบธรรมเนียม วัฒนธรรม และประเพณีที่เป็นเอกลักษณ์ 
          เช่น การกวนอาซูรอ การทำพิธีเข้าสุนัต การจัดงานเมาลิด 
          การถือศีลอดเดือนรอมฎอน เป็นต้น 
    2.3 ประชาชนเข้าถึงบริการสาธารสุขมลูฐาน 
 

2. ด้านสังคม 
    2.1 ภาษาพิเทนไม่เป็นท่ีรูจ้ักและเริ่มสูญหาย 
    2.2 ประชาชนมีรายได้น้อย 
    2.3 การบังคับใช้กฎหมายด้านสาธารณสุขขาดประสิทธิภาพ 
    2.4 การกระทำความผิดเกีย่วกับยาเสพตดิมีจำนวนเพิ่มขึ้น 
          ทุกปี (ข้อมูล 3 ปีย้อน พ.ศ. 2561 – 2563 จาก 
          สถานนีตำรวจภูธรทุ่งยางแดง) 
 

3. การศึกษา 
    3.1 มีโรงเรียนสังกัด สพฐ. จำนวน 4 แห่ง โรงเรียนสังกัดเอกชน 
          จำนวน 1 แห่ง และมีศูนยพ์ัฒนาเด็กเลก็ สังกัด องคก์ารบริหาร- 
            ส่วนตำบลพเิทน 2 แห่ง 
     

3. การศึกษา 
     3.1 เด็กนักเรยีนส่วนใหญ่อ่านไม่ออก เขียนไม่ได้ 
     3.2 มีเด็กนักเรียนยากจนจำนวนมาก 
     3.3 เยาวชนส่วนใหญไ่ดร้ับการศึกษาไม่ถึงเกณฑ ์

4. ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 
    3.1 เส้นทางคมนาคมตดิต่อหลายตำบล 
    3.2 มีถนนเช่ือมโยงภายในตำบลหลากหลายสาย 
    3.3 มีไฟฟ้าและประปาใช้อย่างทั่วถึง 
    3.4 มีพ้ืนท่ีกักเก็บน้ำหลายแหง่ 

4. ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 
    3.1 ถนนบางสายเป็นหลุม เปน็บ่อ 
    3.2 ถนนบางสายไม่สะอาด เนื่องจากมูลสตัว์ (มูลวัว) 
    3.3 เกิดเหตุไฟฟ้าตก/ขัดข้องบ่อย 
    3.4 น้ำประปาบางหมู่บ้านมคีราบแดง 
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๑)  จุดแข็ง (S : Strength) (ต่อ)    2) จุดอ่อน  (w : Weaknesses) (ต่อ) 

จุดแข็ง จุดอ่อน 
5. ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
    4.1 การประชาสัมพันธ์ข้อมลูข่าวสารภายในตำบลผ่านทาง 
          แอพพลิเคชั่น LINE (กลุ่มข่าสาร อบต. พิเทน) , 
          FACEBOOK (อบต. พิเทน) และเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
          www.piten.go.th 

 

5. ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
    4.1 ไมม่ีอินเตอรเ์น็ตไรส้ายความเร็วสูง (Wifi) บริการประชาชน 

6. ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
    5.1 มีทรัพยากรธรรมชาติอุดมสมบรูณ ์

 

6. ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
    5.1 การจัดการขยะมูลฝอยไมเ่ป็นระบบ 
    5.2 ปริมาณขยะมูลฝอยภายในตำบลมปีริมาณมาก 
    5.3 ขาดความร่วมมือของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอย 
    5.4 ขาดความร่วมมือของประชาชนในการรักษาสิ่งแวดล้อม 

 
7. ด้านการบริหาร 
    6.1 การจัดแบ่งโครงสร้างการบริหารขององค์การบรหิารส่วน- 
          ตำบลพิเทนมีความชัดเจน 
    6.2 ผู้บรหิารท้องถิ่นกำหนดนโยบายภายในกรอบกฎหมาย 
    6.3 การบรหิารงานมีความคลอ่งตัว 
    6.4 ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารราชการ 

7. ด้านการบริหาร 
    6.1 ขาดการประสานงานกับหน่วยงานภายนอก 
    6.2 ภารกิจถ่ายโอนบางภารกจิเป็นเรื่องใหมส่ำหรับ 
          องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
    6.3 ประชาชนส่วนใหญไ่มเ่ข้าใจบทบาทและอำนาจหน้าที่     
          ขององค์การบริหารส่วนตำบล 

8. ด้านบุคลากร 
    7.1 บุคลากรส่วนใหญม่ีภมูิสำเนาอยู่ในเขตตำบลพิเทน ทำให้ 
          เข้าใจปัญหาภายในตำบลได้ดยีิ่งข้ึน และสามารถสื่อสาร 
          กับประชาชนได้อย่างรวดเร็วและทั่วถึง 
    7.2 กำหนดกรอบอตัรากำลังได้ตามภารกิจ 
 

8. ด้านบุคลากร 
    7.1 ขาดบุคลากรที่มีความชำนาญเฉพาะทางในการปฏิบัติงาน 
    7.2 ระเบยีบ/กฎหมาย มีการเปลี่ยนแปลงอยูเ่สมอ ทำให ้
          การปฏิบัติงานของบุคลากรไม่ทันต่อเหตุการณ์ 

9. ด้านงบประมาณ 
    8.1 มีรายไดจ้ากการจดัเก็บภาษีเป็นของตนเอง 
    8.2 ไดร้ับเงินอุดหนุนเฉพาะกจิอย่างต่อเนื่อง 

9. ด้านงบประมาณ 
    8.1 การจัดสรรเงินอุดหนุนทั่วไปและเงินอุดหนุนเฉพาะกิจ 
          มีความล่าช้า ไม่แน่นอน ทำให้การพัฒนาล่าช้า 
    8.2 งบประมาณในการบริหารงานมีอยู่จำกัด เมื่อเทียบกับ 
          ความต้องการของประชาชนท่ีมีจำนวนมาก 

3)  โอกาส (O : Opportunities)            4) อุปสรรค (T : Threats) 

โอกาส อุปสรรค 
1. ด้านเศษฐกิจ 
   1.1 การส่งเสริมสินค้า OTOP ให้เป็นท่ีรู้จักมากขึ้น 
         ผ่านทางช่องทางออนไลน์  
    1.2 การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนและกลุม่อาชีพให้มีความเขม้แข็ง 
    1.3 การสร้างตลาดกลางจำหน่ายสินค้าท้องถิ่น 
    1.4 การสร้างศูนย์กลางผลผลติทางการเกษตรอินทรีย์ 
 

1. ด้านเศษฐกิจ 
    1.1 ประชาชนส่วนใหญ่ในตำบลพิเทนประกอบอาชีพ 

           เกษตรกรรม รายไดห้ลัก จึงมาจากการขายผลผลติ 

           ทางการเกษตร ทำให้รายได้ของเกษตรกรไม่แน่นอน 

               เพราะราคาผลผลิตขึ้นอยู่กับสภาวะทางเศรษฐกิจของ 

            ประเทศ 

    1.2 เกษตรกรขาดความรู้ในการนำเทคโนโลยีใหม่ ๆ  มาประยุกต์  
          ใช้ในการปรับปรุงคุณภาพและเพิ่มผลผลติ 
    1.3 ผลผลิตตกต่ำตามสภาวะทางเศษฐกิจ 
 

http://www.piten.go.th/
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3)  โอกาส (O : Opportunities) (ต่อ)          4) อุปสรรค (T : Threats) (ต่อ) 

โอกาส อุปสรรค 
2. ด้านสังคม 
    2.1 การส่งเสริมและสนับสนุนภาษาพิเทนให้เป็นที่รู้จักมากยิ่งขึ้น 
          ผ่านทางช่องทางออนไลน์หรือสื่อการเรียนรู้ 
    2.2 ตำบลสีขาว ปลอดยาเสพติด 
 

 

2. ด้านสังคม 
    2.1 ประชาชนขาดความตระหนักในการอนุรักษ์ภูมิปญัญา 
          ท้องถิ่น (ภาษาพิเทน) 
    2.2 ปัญหาทางการเมือง เศษฐกิจ และสังคมของประเทศ 
          ส่งผลต่อการเกดิอัตราการว่างงาน ทำให้เกิดปัญหา 
          อาชญกรรมและยาสเพตดิเพิ่มมากขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
    2.3 การมสี่วนร่วมของประชาชนในการแก้ไขปัญหาสังคม 
          ในตำบลพิเทนไม่ได้รับความร่วมมมือเท่าท่ีควร 
 

3. การศึกษา 
    3.1 การพัฒนาคุณภาพการศกึษาให้ได้มาตรฐาน 
     

3. การศึกษา 
    3.1 การขาดการมีส่วนร่วมของโรงเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน 
  

4. ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 
    4.1 การเชื่อมโยงเส้นทางคมนาคมสู่การท่องเที่ยว 
    4.2 การพัฒนาระบบน้ำประปาให้สะอาดไดม้าตรฐาน 
 

 

4. ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 
    4.1 ปัญหาถนนชำรุดจากภัยธรรมชาติและการกัดเซาะของน้ำ 
    4.2 งบประมาณที่มีอยู่จำกัด 

5. ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
    5.1 การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารภายในตำบลได้อย่างสะดวกและ 
          รวดเร็ว 
    5.2 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการปฏิบัติงาน 
          เช่น การประชุมผ่านทางช่องทางออนไลน์ (โปรแกรม 
          Zoom Meeting) เป็นตน้ 
 

5. ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
    5.1 ความก้าวหน้าของเทคโนโลยสีารสนเทศ 
    5.2 การขาดความรู้ในการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 
     

6. ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
    6.1 การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
          สู่การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
    6.2 การจัดการขยะมูลฝอยแบบครบวงจร 
 

6. ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
    6.1 การขาดความร่วมมือของประชาชนในการอนุรักษ์ 
          ทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดล้อม 
    6.2 การขาดความร่วมมือของประชาชนในการลดปริมาณ 
          ขยะและการคัดแยกขยะ 
 

7. ด้านการบริหาร 
    7.1 การพัฒนาตำบลพิเทนท่ีสอดคล้องและตรงตาม 
          ความต้องการของประชาชน 
    7.2 การบรหิารงานแบบบรูณาการ ประสานความร่วมมือ 

           ในการพัฒนาตำบลพิเทนมากขึ้น 
 

7. ด้านการบริหาร 
    7.1 ระเบยีบ/กฎหมาย มีการเปลี่ยนแปลงอยูต่ลอดเวลา 

           ไม่ชัดเจน และไม่เอื้ออำนวยต่อการบรหิารงาน 

     
 

8. ด้านบุคลากร 
    8.1 การส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพบุคลากรสู่ความเป็นมืออาชีพ 
 

8. ด้านบุคลากร 
    8.1 ขาดบุคลากรที่มีความชำนาญเฉพาะทางในการปฏิบัติงาน 
 

9. ด้านงบประมาณ 
    9.1 การได้รับเงินอุดหนุนเฉพาะกิจอย่างต่อเนื่อง 

9. ด้านงบประมาณ 
    9.1 การจัดสรรเงินอุดหนุนทั่วไปและเงินอุดหนุนเฉพาะกิจ 
          มีความล่าช้า ไม่แน่นอน ทำให้การพัฒนาล่าช้า 
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บทท่ี 2 

การบริหารจัดการความเสี่ยง 
คำนิยาม 
  ความเสี ่ยง (Risk) ตามนิยามของ COSO ERM 2017 หมายถึง ความเป็นไปได ้ของ
เหตุการณ์ที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคตแล้วส่งผลต่อการบรรลุกลยุทธ์และวัตถุประสงค์ทางธุรกิจ ซึ่งถ้าวัตถุประสงค์
ทางธุรกิจถูกตั ้งขึ ้นมาบนพื้นฐานที่ต่างจากความเป็นจริงมาก ความเสี ่ยงที ่องค์กรต้องเผชิญก็จะสูงขึ้น                   
ความเสี่ยงม ี3 ความหมายสำคัญที่เก่ียวข้อง ดังนี้  

1. เหตุการณ์(Event) เหตุการณ์ท ั ่วไปที ่อาจจะเกิดข ึ ้นได ้ท ั ้งทางบวกและทางลบ                     
ซึ่งถ้าเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นเป็นไปในทางบวกเรียกว่า โอกาส เช่น นโยบายการลดอัตราภาษีของกรมสรรพากร 
นโยบาย การกระตุ้นเศรษฐกิจของรัฐบาล เป็นต้น หรือเหตุการณ์ที่เป็นไปในทางลบที่ เรียกว่า ความเสี่ยง เช่น 
ความเสียหายจากภัยธรรมชาติ การมีคู่แข่งรายใหม่เข้ามาในตลาด ซึ่งการพิจารณาเหตุการณ์ควรพิจารณา                 
ทั้งความเสี่ยงและโอกาสเพื่อรวบรวมข้อมูลให้คลอบคลุม เพราะเหตุการณ์ที่ไม่ได้ระบุจะไม่ถูกนำไปบริหาร
จัดการ ซ่ึงอาจทำให้องค์กรได้รับความเสียหายได้  

2. ความไม่แน่นอน (Uncertainty) สถานการณ์ในอนาคตที่ไม่สามารถรู้ได้ว่าจะเกิดขึ้น
หรือไม่หรือเกิดขึ้นอย่างไร การคาดคะเนสถานการณ์ควรคาดคะเนสถานการณ์และผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น               
กับกิจการ  

3. ความรุนแรง (Severity) การประเมินว่าสถานการณ์มีโอกาสเกิดขึ้นมากน้อยเพียงใด และ            
ถ้าเหตุการณ์นั้นเกิดขึ้นจะส่งผลกระทบกับกิจการรุนแรงระดับไหน เพ่ือกำหนดมาตรการในการรับมือกับปัจจัย
เสี ่ยงเหล่านั ้นได้อย่างเหมาะสม (COSO, 2017) การบริหารจัดการความเสี ่ยงองค์กร (Enterprise Risk 
Management) ตามแนวคิด ของ COSO ERM 2017 หมายถึง วัฒนธรรม ความสามารถ และการปฏิบัติ  
บูรณาการร่วมกับการกำหนดกลยุทธ์และผลการดำเนินงานที่องค์กรต่าง  ๆ ต้องใช้ในการบริหารจัดการกับ      
ความเสี่ยงเพ่ือสร้าง ดำรงอยู่ และตระหนักถึงการเพิ่มคุณค่า 

ปัจจัยเสี ่ยง (Risk Factor) หมายถึง ต้นเหตุหรือสาเหตุที ่มาของความเสี ่ยงที ่จะทำให้               
ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ โดยต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดที่ไหน เมื่อใด เกิดขึ้นได้อย่างไร 
และทำไม ทั้งนี้ สาเหตุของความเสี่ยงที่ระบุควรเป็นสาเหตุที่แท้จริง เพื่อจะได้วิเคราะห์และกำหนดมาตรการ
ลดความเสี่ยงในภายหลังได้อย่างถูกต้อง  

การประเมินความเสี ่ยง (Risk Assessment) หมายถึง กระบวนการระบุความเสี ่ยง                  
การวิเคราะห์ความเสี่ยง และจัดลำดับความเสี่ยง โดยการประเมินจากโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) และ
ผลกระทบ (Impact) เมื่อทำการประเมินแล้ว ทำให้ทราบระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) หมายถึง 
สถานะของความเสี่ยงที่ได้จากการประเมินโอกาสและผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยง แบ่งออกเป็น 4 ระดับ 
คือ สูงมาก สูง ปานกลาง และต่ำ 
  การบริหารจัดการความเสี ่ยง (Risk Management) หมายถึง กระบวนการที ่ใช ้ใน                   
การบริหารจัดการ ให้โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลง หรือผลกระทบของความเสียหายจากเหตุการณ์
ความเสี่ยงลดลงอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ ซึ่งการจัดการความเสี่ยง อาจแบ่งโดยสรุปได้เป็น 4 แนวทางหลัก 
คือ  การยอมรับ การลด/ควบคุม การยกเลิก และการโอนย้ายหรือแบ่งความเสี่ยง  

การควบคุม (Control) หมายถึง นโยบาย แนวทาง หรือขั้นตอนปฏิบัติต่าง ๆ ซึ่งกระทำ 
เพื ่อลดความเสี ่ยง และทำให้การดำเนินการบรรลุวัตถุประสงค์ แบ่งได้ 4 ประเภท คือ การควบคุมเพ่ือ                 
การป้องกัน การควบคุมเพ่ือให้ตรวจสอบ การควบคุมโดยการชี้แนะ และการควบคุมเพ่ือการแก้ไข 
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ประเภทของความเสี่ยง  
ทุกองค์กรจะต้องเผชิญกับความเสี่ยงหลายรูปแบบแตกต่างกัน การจำแนกความเสี่ยงออกเป็น 

หมวดหมู่ขึ้นอยู่กับลักษณะการดำเนินงานองค์กรนั้น การจำแนกความเสี่ยงสามารถแบ่งได้ ดังนี้  
1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) เป็นความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากการกำหนดกลยุทธ์ 

แผนการดำเนินงานหรือนโยบายขององค์กร รวมถึงการนำเอาแผนการดังกล่าวไปปฏิบัติอย่างไม่เหมาะสม  
หรือไม่สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน ส่งผลให้ไม่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์หลัก เป้าหมาย และแนวทาง                  
ด้านการดำเนินงานขององค์กรได ้ 

2. ความเส ี ่ยงด ้านปฏ ิบ ัต ิการ (Operational Risk) เป ็นความเส ี ่ยงท ี ่ เก ิดข ึ ้นจาก
กระบวนการหรือกิจกรรมภายในองค์กร รวมถึงความเสี ่ยงที ่ เก ี ่ยวข้องกับการบริหารจัดการข้อมูล                         
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจนข้อมูลองค์ความรู้ต่าง ๆ ซึ่งความเสี่ยงนี้จะส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพ
ของกระบวนการทำงานและการบรรลุวัตถุประสงค์หลักขององค์กรในภาพรวม  

3. ความเสี่ยงด้านการบริหารจัดการทางการเงิน (Financial Risk) เป็นความเสี่ยงที่เกิดขึ้น
ทั้งจากปัจจัยภายในองค์กร เช่น การบริหารจัดการ ด้านสภาพคล่อง ด้านเครดิต ด้านเงินลงทุน หรือปัจจัย
ภายนอกองค์กร เช่น การเปลี่ยนแปลงของอัตราดอกเบี้ย อัตราแลกเปลี่ยน หรือความเสี่ยงที่คู ่สัญญาไม่
สามารถปฏิบัติตามภาระผูกพันที่ตกลงไว้ซึ่งส่งผลให้เกิดความเสียหายต่อองค์กร  

4. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบของหน่วยงานกำกับดูแล (Compliance Risk)              
เป็นความเสี่ยงที่เกิดขึ้นเนื่องจากการต้องปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อบังคับ ของหน่วยงานที่ทำหน้าที่กำกับ  
ดูแล เช่น คณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ เป็นต้น รวมทั้งความเสี่ยงที่เกี่ยวกับกฎหมาย  
ซึ่งเมื่อมีความเสี่ยงด้านนี้เกิดขึ้น จะส่งผลกระทบต่อชื่อเสียงและภาพลักษณ์ขององค์กรโดยรวม 

ความสำคัญของการบริหารจัดการความเสี่ยง 
เป้าหมายของการบริหารจัดการความเสี ่ยง คือ การลดโอกาสที่จะทำให้เกิดผลกระทบหรือ               

ความเสียหายที่จะเกิดขึ้นกับองค์กร ทำให้องค์กรสามารถดำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมาย
ที่กำหนดไว้ แต่อย่างไรก็ตามการบริหารจัดการความเสี่ยงไม่สามารถทำให้ความเสี่ยงหมดไปจากองค์กรได้ เนื่องจาก
ความเสี่ยงมีอยู่โดยทั่วไปจากการดำเนินงาน และการบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นเพียงเครื่องมือที่ช่วยให้
องค์กรสามารถปรับตัวและจัดการกับความเสี่ยงได้ทันเวลา การจัดการกับความเสี่ยงควรคำนึงถึงโอกาสใน                
การสร้างคุณค่าให้กับองค์กรด้วย ดังนั้น องค์กรจำเป็นต้องบูรณาการการบริหารจัดการความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร                 
ให้เข้ากับการกำหนดกลยุทธ์และการจัดการผลการดำเนินงาน เพื่อตระหนักถึงผลประโยชน์เกี่ยวข้องกับคุณค่า
ขององค์กร (COSO, 2017) การบริหารจัดการความเสี่ยงองค์กรสามารถสร้างประโยชน์ให้กับองค์กร ดังนี้ 
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1. เพ่ิมโอกาสในการดำเนินงาน ในกระบวนการระบุเหตุการณ์สามารถระบุทั้งความเสี่ยงและ
โอกาส เนื่องจากเหตุการณ์หนึ่งหรือหลายเหตุการณ์มีความเป็นไปได้ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต ซึ่งอาจจะส่งผล               
ทั ้งด้านบวกและด้านลบ เหตุการณ์ที ่มีผลทางด้านบวกกิจการก็สามารถนำไปวางแผนและเพิ่มโอกาส ใน                 
การดำเนินงานได ้

2. ลดการเกิดขึ ้นของเหตุการณ์ที ่ไม่ได้คาดคิดซึ ่งส่งผลในทางลบต่อองค์กร เมื ่อองค์กรมี                      
การระบุความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง และมีการบริหารจัดการความเสี่ยงที่เหมาะสมก็จะทำให้องค์กรสามารถ
ลดเหตุการณ์ดังกล่าวได้ 

3. ทำให้การดำเนินงานขององค์กรเป็นไปอย่างราบรื ่น เนื ่องจากความเสี ่ยงมีมากมาย         
ซึ่งอาจเกิดขึ้นจากปัจจัยภายในและภายนอกองค์กร การบริหารจัดการความเสี่ยงก็เปรียบเสมือนการวางแผน
รับมือกับปัญหาที่จะเกิดข้ึนล่วงหน้า ส่งผลให้การดำเนินงานขององค์กรเป็นไปได้อย่างราบรื่น 

4. การบริหารจัดการความเสี่ยงแบบบูรณาการทำให้มั่นใจได้ว่า ความเสี่ยงโดยรวมได้รับ                
การจัดการ มิใช่เฉพาะการจัดการความเสี่ยงหนึ่งแต่ไปเพิ่มความเสี่ยงอีกอันหนึ่ง 

5. ปรับปรุงการใช้ทรัพยากร เมื่อองค์กรมีข้อมูลความเสี่ยงที่ถูกต้องและทันเวลา ผู้บริหาร
สามารถประเมินความต้องการทรัพยากรโดยรวมและจัดสรรทรัพยากรให้มีประสิทธิภาพสูงสุดได้ภาพรวมของ
กรอบแนวใหม่เมื่อเทียบกับฉบับเดิม มีการเปลี่ยนแปลง ทั้งคำนิยาม องค์ประกอบ และหลักการของการบริหาร
จัดการความเสี่ยง เพ่ือให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันที่มีความซับซ้อนและหลากหลายมากข้ึน 

การบริหารจัดการความเสี่ยงองค์กร  

การบริหารจัดการความเสี่ยงองค์กร (Enterprise Risk management : ERM) เป็นกระบวนการ 
ที ่ปฏิบัติโดยคณะกรรมการ ผู ้บริหาร และบุคลากรทุกคนในองค์กร เพื ่อช่วยในการกำหนดกลยุทธ์และ         
การดำเนินงาน ซึ่งกระบวนการบริหารความเสี่ยงได้รับการออกแบบไว้ให้สามารถบ่งชี้เหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้น 
เพ่ือให้ได้รับความม่ันใจอย่างสมเหตุสมผลในการบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีองค์กรกำหนดไว้ 

ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ หมายถึง ความเสี่ยงที่องค์กรยินดีจะยอมรับเพื่อให้องค์กรบรรลุ
วัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย โดยอยู่ในช่วงการเบี่ยงเบนที่กำหนดไว้ 

แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงองค์กร 
  COSO (Committee of Sponsoring Organizations of Treadway Commission) 
ได้เสนอแนวทางใหม่ที่เรียกว่า การจัดการความเสี่ยงขององค์กร (Enterprise Risk Management: ERM) ซึ่งเป็น
กระบวนการที่ระบุและวิเคราะห์ความเสี่ยงในมุมมองของภาพที่เป็นองค์รวมแบบบูรณาการทั่วทั้งองค์กร 

วัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงองค์กร (Enterprise Risk management : ERM) 
  เป็นเครื่องมือในการดำเนินงานเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ประกอบด้วย วัตถุประสงค์ 
4 ด้าน (SORC) คือ 
  1. ด้านกลยุทธ์ (Strategic) เกี่ยวกับการกำหนดเป้าหมายในระดับสูง เพื่อสร้างมูลค่าเพ่ิม
ให้แก่องค์กร ต้องสนับสนุนวัตถุประสงค์หลักขององค์กรเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
  2. ด้านการปฏิบัติงาน (Operations) เป็นการใช้ทรัพยากรของงองค์กร การดำเนินงาน
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน 
  3. ด้านการรายงาน (Reporting) การรายงานขององค์กรมีความถูกต้อง ครบถ้วน และ
เชื่อถือได้ ทั้งทางด้านการเงินและการปฏิบัติงาน  

4. ด้านการปฏิบัติตามข้อกำหนด (Compliance) การปฏิบัติงานขององค์กรเป็นไปตาม 
ข้อกฎหมาย สัญญา ข้อกำหนด ระเบียบต่าง ๆ หรือข้อบังคับอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
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องค์ประกอบของการบริหารความเสี่ยงองค์กร (Enterprise Risk management : ERM) 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

การบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO ประกอบด้วยองค์ประกอบ 8 ประการ (ERM Thailand,2554) 

 
การบริหารความเสี่ยงประกอบด้วยองค์ประกอบ 8 ประการ ดังนี้  
  1. สภาพแวดล้อมภายในองค์กร (Internal Environment)  
  2. การกำหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting)  
  3. การระบเุหตุการณ ์(Event Identification)  
  4. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)  
  5. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)  
  6. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities)  
  7. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information & Communication)  
  8. การติดตามผล (Monitoring)  
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  1. สภาพแวดล้อมภายในองค์กร (Internal environment) ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายใน
องค์กรประกอบด้วย ปรัชญาในการบริหารความเสี่ยงขององค์กร ระดับความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้ การกำกับ
ดูแลของผู้บริหาร ความซื่อสัตย์ จริยธรรม ความสามารถของบุคลากร การมอบหมายหน้าที่ของผู้บริหาร               
การจัดโครงสร้างองค์กร และการพัฒนาบุคลากร  

2. การกำหนดวัตถุประสงค์ (Objectives setting) ทำให้สามารถระบุเหตุการณ์ ประเมิน                
ความเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิผล สอดคล้องกับระดับความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้ (Risk appetite) ซึ่งเป็น
ตัวกำหนดระดับของช่วงการเบี่ยงเบนของความเสี่ยงที่ยอมรับได้ขององค์กร (Risk tolerance levels) จากการ
ที่องค์กรต้องเผชิญกับความเสี่ยงที่หลากหลายทั้งปัจจัยภายนอกและภายใน โดยทั่วไปวัตถุประสงค์และกลยุทธ์
ควรได้รับการบันทึกเป็นลายลักษณ์อักษรและสามารถพิจารณาได้ในด้านต่าง ๆ ดังนี้  
  - ด้านกลยุทธ์ เกี่ยวข้องกับเป้าหมายและพันธกิจในภาพรวมขององค์กร  
  - ด้านการปฏิบัติงาน เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพ ผลการปฏิบัติงาน  
  - ด้านการรายงาน เกี่ยวข้องกับการรายงานทั้งภายในและภายนอกองค์กร  
  - ด้านการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบต่าง ๆ  
  3. การระบุเหตุการณ์ (Event identification) ฝ่ายบริหารจะระบุเหตุการณ์ หากเหตุการณ์นั้น 
เกิดขึ้นแล้วจะมีผลกระทบที่เป็นเชิงบวก โอกาส หรือเชิงลบซึ่งเป็นอุปสรรค หรือความเสี่ยงต่อความสามารถ 
ในการดำเนินกลยุทธ์ให้สำเร็จและสนับสนุนสอดคล้องวัตถุประสงค์ขององค์กรหรือไม่ ฝ่ายบริหารจะต้อง
ประเมินหรือตอบสนองต่อเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นนั้น โดยจะต้องพิจารณาให้ครอบคลุมทั่วทั้งองค์กร เช่น ปัจจัย
ความเสี่ยงทุกด้านที่อาจเกิดขึ้น เช่น ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ การเงิน บุคลากร การปฏิบัติงาน กฎหมาย ภาษีอากร 
ระบบงาน สิ่งแวดล้อม แหล่งความเสี่ยงทั้งจากภายในและภายนอกองค์กร ความสัมพันธ์ระหว่างเหตุการณ์ที่
อาจเกิดขึ้น ในบางกรณีควรมีการจัดกลุ่มเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นโดยแบ่งตามประเภทของเหตุการณ์  และ
รวบรวมเหตุการณ์ทั้งหมดในองค์กรที่เกิดขึ้นระหว่างหน่วยงานและภายในหน่วยงาน  เพื่อช่วยให้ผู้บริหาร
สามารถเข้าใจความสัมพันธ์ระหว่างเหตุการณ์ และมีข้อมูลที่เพียงพอเพื่อเป็นพื้นฐานสำหรับการประเมิน             
ความเสี่ยง  
  4. การประเมินความเสี่ยง (Risk assessment) ช่วยให้องค์กรพิจารณาถึงเหตุการณ์ที่            
อาจเกิดขึ้น  มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ขององค์กร ได้แก่ โอกาสที่จะเกิดและผลกระทบ เหตุการณ์มีโอกาส
เกิดขึ้นมากน้อยเพียงใด โดยปกติจะใช้วิธีเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพร่วมกัน พิจารณาผลกระทบทั้งในเชิงบวก
และเชิงลบของเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้น องค์กรจะได้รับผลกระทบมากน้อยเพียงใด จะต้องมีการประเมิน             
ความเสี่ยงที่มีอยู่ตามธรรมชาติ (Inherent risk) และคำนึงถึงความเสี่ยงที่เหลืออยู่ (Residual risk) 
  5. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk response) เมื่อได้ประเมินความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องแล้ว
ผู ้บริหาร จะประเมินผลกระทบที่ต่อโอกาสที่จะเกิดและความเสี ่ยง รวมทั้งต้นทุนและประโยชน์ที่ได้รับ                  
เพื่อเลือกวิธีตอบสนองต่อความเสี่ยง ทำให้ความเสี่ยงที่เหลืออยู่อยู่ภายในความเสี่ยงที่ยอมรับได้ ผู้บริหา รจะ
ระบุโอกาสที่อาจมีอยู่ และมองความเสี่ยงในภาพรวมระดับองค์กร แล้วพิจารณาถึงความเสี่ยงที่เหลืออยู่
โดยรวมนั้น อยู่ในระดับความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้หรือไม่ 
  การตอบสนองความเสี่ยง จำแนกได้ 4 ประเภท ดังนี้ 
  1. การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Avoidance) เมื่อพบว่าไม่มีวิธีการตอบสนองต่อความเสี่ยงอ่ืน
ใดที่จะลดโอกาสที่จะเกิดข้ึนหรือผลกระทบให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้  
  2. การลดความเสี่ยง (Reduction) 
  3. การหาผู้รับความเสี่ยง (Sharing) จะช่วยลดความเสี่ยงอยู่ภายในช่วงความเบี่ยงเบนที่
องค์กรยอมรับได ้
  4. การยอมรับความเสี่ยง (Acceptance) เมื่อความเสี่ยงที่มีอยู่ตามธรรมชาติอยู่ในระดับ
ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ 
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  6. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) การกำหนดกิจกรรมและการปฏิบัติต่าง ๆ  
ที่กระทำเพื่อลดความเสี่ยง และทำให้การดำเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร เช่น   
การกำหนดกระบวนการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดการความเสี่ยงให้กับบุคลากรภายในองค์กร  เพื่อเป็น
การสร้างความมั่นใจว่าจะสามารถจัดการกับความเสี่ยงนั้นได้อย่างถูกต้องและเป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด 

7. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) องค์กรจะต้องมี
ระบบสารสนเทศและการติดต่อสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ เพราะเป็นพ้ืนฐานสำคัญท่ีจะนำไปพิจารณาดำเนินการ
บริหารความเสี่ยงให้เป็นไปตามกรอบและขั้นตอนการปฏิบัติที่องค์กรกำหนด ข้อมูลสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับ
องค์กรทั้งจากแหล่งภายนอกและภายในควรต้องได้รับการบันทึกและสื่อสารอย่างเหมาะสมทั้งในด้านรูปแบบ
และเวลา เพื่อช่วยให้บุคลากรที่เกี่ยวข้องสามารถตอบสนองต่อเหตุการณ์ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  
การสื่อสารอย่างมีประสิทธิผลรวมถึงการแลกเปลี่ยนข้อมูลกับบุคคลภายนอกองค์กร  เช่น เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานอื่น ๆ ผู้จัดหาสินค้า ผู้ให้บริการ ผู้กำกับดูแลและประชาชน 

8. การติดตามประเมินผล (Monitoring) องค์กรจะต้องมีการติดตามผล เพื่อให้ทราบถึง 
ผลการดำเนินการว่ามีความเหมาะสมและสามารถจัดการความเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่ 

ประเด็นสำคัญของการติดตามผล ได้แก่  
  - การติดตามผล เพื่อให้มั่นใจได้ว่าการจัดการความเสี่ยงมีคุณภาพและมีความเหมาะสมและ
การบริหารความเสี่ยงได้นำไปประยุกต์ใช้ในทุกระดับขององค์กร  
  - ความเสี่ยงทั้งหมดที่มีผลกระทบสำคัญต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ได้รับการรายงาน             
ต่อผู้บริหารที่รับผิดชอบ  
  การติดตามการบริหารความเสี่ยงสามารถทำได้ 2 ลักษณะ คือ  

1. การติดตามอย่างต่อเนื่อง เป็นการดำเนินการอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือให้สามารถตอบสนองต่อ                  
การเปลี่ยนแปลงอย่างทันท่วงที และถือเป็นส่วนหนึ่งของการปฏิบัติงาน 

2. การติดตามเป็นรายครั้ง เป็นการดำเนินการภายหลังจากเกิดเหตุการณ์ ดังนั้นปัญหาที่
เกิดข้ึนจะได้รับการแก้ไขอย่างรวดเร็ว  

นอกจากนี้ องค์กรควรมีการจัดทำรายงานความเสี่ยงเพื่อให้การติดตามการบริหารความเสี่ยง
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

ปัจจัยสำคัญการบริหารจัดการความเสี่ยง 
1. การสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูง  
การปฏิบัติตามกรอบการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กรจะประสบความสำเร็จเพียง ใด 

ขึ้นอยู่กับเจตนารมณ์ การสนับสนุน การมีส่วนร่วม และความเป็นผู้นำของผู้บริหารระดับสูงในองค์กร ผู้บริหาร
ระดับสูงต้องให้ความสำคัญและสนับสนุนให้ทุกคนในองค์กรเข้าใจความสำคัญในคุณค่าของการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงต่อองค์กร มิฉะนั้นแล้วการบริหารจัดการความเสี่ยงไม่สามารถเกิดขึ้นได้ 

๒. ความเข้าใจความหมายความเสี่ยงตรงกัน 
การใช้คำนิยามเก่ียวกับความเสี่ยงและการบริหารจัดการความเสี่ยงแบบเดียวกัน จะทำให้เกิด

ประสิทธิภาพในการกำหนดวัตถุประสงค์ นโยบาย กระบวนการเพื่อใช้ในการบ่งชี้และประเมินความเสี่ยง และ
กำหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงที่เหมาะสม ทำให้ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ทุกระดับ มีจุดหมายร่วมกันในการบริหาร
จัดการความเสี่ยง 

๓. กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง ดำเนินการอย่างต่อเนื่อง 
องค์กรทั่วไปจะประสบความสำเร็จในการปฏิบัติตามกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงได้

นั้น จะต้องนำกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงมาปฏิบัติได้อย่างทั่วถึงทั้งองค์กร และต้องกระทำอย่าง
ต่อเนื่อง สม่ำเสมอ 
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๔. การบริหารการเปลี่ยนแปลงต้องมีการชี้แจง 
การนำกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงมาปฏิบัติ องค์กรต้องมีการปรับวัฒนธรรม            

การบริหาร ความเสี่ยงขององค์กรให้กับเข้าทุกระดับขององค์กร และต้องให้ผู้บริหารและบุคลากรทุกคนได้
ทราบถึงการเปลี่ยนแปลงของผลที่องค์กรและแต่ละบุคคลจะได้รับจากการเปลี่ยนแปลง 

๕. การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 
การสื่อสารเกี่ยวกับกลยุทธ์การบริหารจัดการความเสี่ยงและวิธีปฏิบัติมีความสำคัญอย่างมาก 

เพราะการสื ่อสารจะเน้นให้เห็นถึงการเชื ่อมโยงระหว่างการบริหารจัดการความเสี ่ยงกับกลยุทธ์องค์กร                  
การชี้แจงทำความเข้าใจต่อบุคลากรทุกคนถึงความรู้รับผิดชอบของแต่ละบุคคลต่อกระบวนการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง จะช่วยให้เกิดการยอมรับในกระบวนการและนำมาซึ่งความสำเร็จในการพัฒนาการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง 

๖. การวัดผลการบริหารจัดการความเสี่ยง 
การวัดความเสี่ยงในรูปแบบผลกระทบและโอกาสที่อาจเกิดขึ้น จะทำให้ผู้บริหารสามารถ

ประเมินความเสี่ยงที่เกิดขึ้นและดำเนินการให้กระบวนการทั้งหมดเกิดความสอดคล้องกันอย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล และเป็นการลดความแตกต่างระหว่างความเสี่ยงที่เกิดขึ้น 

๗. การให้ความรู้เรื่องการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ผู ้บริหารและพนักงานทุกคนในองค์กร ควรต้องได้รับการฝึกอบรมเพื ่อให้เข้าใจกรอบ                

การบริหารจัดการความเสี่ยง และความรู้รับผิดชอบของแต่ละบุคคลในการจัดการความเสี่ยง เพื่อบรรลุ
ความสำเร็จขององค์กร การสื่อสารข้อมูลเกี่ยวกับความเสี่ยง 

๘. การติดตามกระบวนการวนการวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ขั้นตอนสุดท้ายของปัจจัยสำคัญต่อความสำเร็จของการบริหารจัดการความเสี่ยง คือการ

กำหนดวิธีที่เหมาะสมในการติดตามการบริหารจัดการความเสี่ยง 

ประโยชน์ของการบริหารจัดการความเสี่ยง 
1. เป็นแหล่งข้อมูลสำหรับผู้บริหารในการตัดสินใจด้านต่าง ๆ เนื่องจากการบริหารจัดการ

ความเสี่ยงเป็นการดำเนินการซึ่งตั้งอยู่บนสมมติฐานในการตอบสนองต่อเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กร 
2. ช่วยสะท้อนให้เห็นภาพรวมของความเสี่ยงต่าง ๆ สำคัญ ซึ่งจะทำให้บุคลากรภายในองค์กร

เข้าใจเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กร และตระหนักถึงความเสี่ยงสำคัญที่ส่งผลกระทบในเชิงลบต่อองค์กร
ได้อย่างครบถ้วน 

3. เป็นเครื่องมือสำคัญในการบริหารงาน เนื่องจากการบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นเครื่องมือ
ที่ช่วยให้ผู ้บริหารสามารถมั่นใจได้ว่าความเสี่ยงได้รับการจัดการอย่างเหมาะสมและทันเวลา รวมทั้งเป็น
เครื่องมือที่สำคัญของผู้บริหารในการบริหารงานและการตัดสินใจในด้านต่าง ๆ เช่น การวางแผน การกำหนด
กลยุทธ์ การติดตาม ควบคุม และวัดผลการปฏิบัติงาน ซึ่งจะส่งผลให้การดำเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายและ
สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่องค์กร 

4. ช่วยให้การพัฒนาองค์กรเป็นในทิศทางเดียวกัน การบริหารจัดการความเสี่ยงทำให้รูปแบบ                
การตัดสินใจในการปฏิบัติงานขององค์กรมีการพัฒนาไปในทิศทางเดี่ยวกัน เช่น การตัดสินใจโดยที่ผู้บริหารมี
ความเข้าใจในกลยุทธ์ วัตถุประสงค์ขององค์กร และระดับความเสี่ยงอย่างชัดเจน 

5. ช่วยให้การพัฒนาการบริหารและจัดสรรทรัพยากรมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล                  
การจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างเหมาะสม โดยพิจารณาถึงระดับความเสี่ยงในแต่ละกิจกรรม และการเลือกใช้
มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
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บทท่ี 3 

กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 
กระบวนการบริหารความเสี่ยง ประกอบด้วยข้ันตอนใหญ่ 4 ขั้นตอน ดังนี้  

  1. การค้นหาความเสี่ยง (Risk Identification) ถือเป็นขั้นตอนท่ีสำคัญมากในกระบวนการ
บริหารความเสี่ยง เนื่องจากเป็นขั้นตอนในการค้นหา ระบุ บ่งชี้เหตุการณ์ที่อาจจะเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์ที่                    
ไม่แน่นอน ก่อให้เกิดความเสี่ยง สร้างผลกระทบหรือความเสียหาย หรือก่อให้เกิดความล้มเหลวหรือลดโอกาส 
ที่จะบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร ทั้งในด้านกลยุทธ์ การดำเนินงาน การรายงานทางการเงิน 
การปฏิบัติตามกฎหมาย และในด้านอื่น ๆ ที่เก่ียวข้องกับองค์กร  
  2. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) เป็นการใช้วิจารณญาณอย่างเป็นระบบ
ภายใต้ทรัพยากรอันจำกัดขององค์กร โดยการวิเคราะห์ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) ระดับ                
ความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และประเมินระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) เพื่อประโยชน์ใน
การตอบสนองความเสี่ยง  
  3. การจัดการความเสี่ยง (Risk Response) เป็นการกำหนดวิธีการบริหารจัดการความเสี่ยง                 
เพื่อจัดการความเสี่ยงขององค์กรให้อยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้  (Risk Tolerance หรือ Risk Appetite) 
หรือระดับท่ีเหมาะสม (Optimal) ซึ่งเป็นระดับที่องค์กรสามารถจะดำเนินการต่อไปได้และบรรลุวัตถุประสงค์ที่
กำหนดไว้  
  4. การติดตามประเมินผล (Monitoring) เพื ่อให้มั ่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าองค์กรมี                
การบริหารความเสี่ยงเป็นไปอย่างเป็นระบบ เหมาะสม เพียงพอ และมีประสิทธิผล และมีการนำไปปฏิบัติจริง 
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1. การค้นหาความเสี่ยง (Risk Identification)  

  เป็นขั้นตอนที่สำคัญมากในกระบวนการบริหารความเสี่ยงเนื่องจากเป็นขั้นตอนในการค้นหา  
ระบุบ่งชี้เหตุการณ์ที่อาจจะเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์ที่ไม่แน่นอนที่จะก่อให้เกิดความเสี่ยง สร้างผลกระทบหรือ               
ความเสียหาย หรือก่อให้เกิดความล้มเหลวหรือลดโอกาสที่จะบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร                
ทั้งในด้านกลยุทธ์ การดำเนินงาน การรายงานทางการเงิน การปฏิบัติตามกฎหมาย และในด้านอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง   
กับองค์กร ถ้าองค์กรสามารถค้นหาความเสี ่ยงขององค์กรได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม  ทำให้องค์กร                 
ทราบปัญหาและอุปสรรคที่อาจจะเกิดขึ ้นได้ล่วงหน้า  อันจะเป็นประโยชน์ในการวางแผนเพื ่อจัดการได้               
อย่างมีประสิทธิภาพ แต่หากองค์กรค้นหาความเสี่ยงขององค์กรได้อย่างไม่ถูกต้องและไม่เหมาะสม โดยไม่ใช้                
ความเสี่ยงที่แท้จริงขององค์กรจะทำให้องค์กรสูญเสียทรัพยากร โดยใช้เหตุในการวางแผนจัดการกับความเสี่ยง
ที่ไม่ใช้ความเสี่ยงที่แท้จริงขององค์กร และอาจทำให้องค์กรประสบกับปัญหา และอุปสรรคหากเกิดความเสี่ยง
ขึ้นโดยไมม่ีแผนในการจัดการกับความเสี่ยงที่แท้จริงเหล่านั้น  
  ขั้นตอนการค้นหาความเสี่ยง ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ดังนี้  
  1.1 การประเมินสภาพแวดล้อมภายในองค์กร เป็นขั้นตอนแรกของการค้นหาความเสี่ยง
ขององค์กร เพื่อประเมินสภาพแวดล้อมภายในองค์กรที่เป็นอยู่จริงว่าเป็นอย่างไร ทั้งทางด้านวัฒนธรรมของ
องค์กร จริยธรรมของบุคลากร สภาพแวดล้อมในการทำงาน มุมมองและทัศนะคติที่มีต่อความเสี่ยง ปรัชญาใน              
การบริหารความเสี ่ยง ระดับความเสี ่ยงที ่องค์กรสามารถยอมรับได้  (Risk Appetite) โดยประเมินว่า
สภาพแวดล้อมขององค์กรมีส่วนช่วยส่งเสริม สนับสนุน และกระตุ้นให้เกิดกระบวนการบริหารจัดการ และ             
การปฏิบัติงานที ่ดีหรือไม่ ถ้าไม่ต้องมีมาตรการในการแก้ไขปรับปรุง หรือปรับสภาพแวดล้อมภายในองค์กร                
ให้มีความเหมาะสมยิ่งขึ้น 
  1.2 การวิเคราะห์งาน กระบวนการ และกิจกรรม ในการค้นหาความเสี ่ยงองค์กรต้อง
วิเคราะห์งาน กระบวนการ และกิจกรรมภายในองค์กรที ่มีทั ้งหมดเพื ่อให้ทราบและเกิดความเข้าใจงาน 
กระบวนการ และกิจกรรมต่าง ๆ ที่มีภายในองค์กร เพื่อประโยชน์ในการค้นหาความเสี่ยงให้สอดคล้องกับ              
แต่ละประเภทของงานภายในองค์กร และในกรณีที่องค์กรมีข้อจำกัดด้านทรัพยากรก็อาจมุ่งทำการบริหาร 
ความเสี่ยงไปที่งานหลักขององค์กรที่มีความสำคัญต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร  และงานที่กำลังมี
ปัญหา อุปสรรค หรือคาดว่าจะมีโอกาสเกิดความเสียหายขึ ้นภายในองค์กร  โดยทำการคัดเลือกงาน 
กระบวนการ และกิจกรรมดังกล่าวเพื่อนำมาพิจารณาบริหารความเสี่ยงก่อนงานสนับสนุน หรืองานที่มีความ
เสี่ยงน้อยกว่า 
  1.3 การสอบทานหรือกำหนดวัตถุประสงค์ขององค์กร งาน กระบวนการ และกิจกรรม
หลังจากคัดเลือกงาน กระบวนการ และกิจกรรมแล้ว จากนั้นก็จะทำการสอบทานวัตถุประสงค์ที่ตั ้งไว้หรือ
กำหนดวัตถุประสงค์ใหม่ในกรณีท่ีไม่ได้กำหนดวัตถุประสงไว้หรือกำหนดไว้ไม่ชัดเจน  
  การค้นหาความเสี่ยงต้องมีการสอบทานหรือกำหนดวัตถุประสงค์ก่อนจึงจะสามารถระบุ
เหตุการณ์ที่อาจทำให้ไม่บรรลุผลสำเร็จได้โดยวัตถุประสงค์ของงาน กระบวนการ และกิจกรรมต้องสนับสนุน
และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ขององค์กร  ความเสี ่ยงเป็นเหตุการณ์ที ่อาจส่งผลกระทบต่อการบรรลุ
วัตถุประสงค์ขององค์กร ดังนั้น การสอบทานหรือกำหนดวัตถุประสงค์เพื่อทำความเข้าใจในวัตถุประสงค์ของ
องค์กรจึงเป็นขั ้นตอนที่ต้องกระทำเพื ่อให้การค้นหาความเสี ่ยงได้อย่างครบถ้วน ถูกต้องและสอดคล้อง                
สัมพันธ์กับวัตถุประสงค์ขององค์กร ซึ่งการกำหนดวัตถุประสงค์ควรจะต้องควรคำนึงถึงหลัก SMART ดังนี้  
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 1. Specific มีลักษณะที่เฉพาะเจาะจง สามารถทำให้บุคลากรทุกระดับในองค์กรเข้าใจตรงกันได้  
 2. Measurable สามารถวัดผลได้ว่าวัตถุประสงค์นั้นบรรลุผลสำเร็จหรือไม่ ไม่ว่าในเชิงปริมาณหรือ
เชิงคุณภาพ  
 3. Attainable สามารถทำให้บรรลุผลได้ภายใต้ศักยภาพ ทรัพยากร และสิ่งแวดล้อม ที่องค์กรมีอยู่  
 4. Relevant มีความเก่ียวข้องสัมพันธ์ และเป็นไปในทิศทางเดียวกับวิสัยทัศน์ขององค์กร  
 5. Timely มีกำหนดระยะเวลาที่ชัดเจนในการดำเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์  

  1.4 การค้นหาความเสี่ยงและระบุสาเหตุ การค้นหาความเสี่ยงและระบุสาเหตุความเสี่ยง
องค์กรต้องพยายามค้นหาให้ได้ครบคลุมความเสี่ยงทุกประเภทภายในองค์กร และเป็นความเสี่ยงที่แท้จริง               
ที่มีโอกาสเกิดขึ้นและหากเกิดขึ ้นจะสร้างผลกระทบอย่างรุนแรงต่อองค์กร  ซึ่งการค้นหาความเสี ่ยงและ                 
ระบุสาเหตุของความเสี่ยงสามารถค้นหาได้ทั้งเชิงรับและเชิงรุก  โดยการค้นหาเชิงรับสามารถค้นหาได้จาก
การศึกษาหาข้อมูลเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นและสร้างความเสียหายให้กับองค์กรแล้วในอดีต  และการสำรวจจาก
สภาพปัญหาที่เกิดขึ้นจริงในปัจจุบันและอาจส่งผลกลายสภาพเป็นความเสี่ยงขึ้นมาได้  ส่วนในการค้นหา              
ความเสี่ยงเชิงรุกสามารถค้นหาได้จากการคาดการณ์เหตุการณ์ที่มีโอกาสเกิดขึ้นได้ในอนาคตและส่งผลกระทบ               
ต่อการบรรลุเป้าหมายขององค์กร แต่ยังไม่เกิดขึ ้นจริงจากการวางแผนเชิงกลยุทธ์  การดำเนินธุรกิจของ                        
องค์กร กระบวนการปฏิบัติงานต่าง ๆ และนำความเสี่ยงที่ค้นหาได้มาทำการวิเคราะห์เพื่อค้นหาสาเหตุของ             
ความเสี่ยงหรือปัจจัยเสี่ยงที่ส่งผลให้เกิดความเสี่ยงเหล่านั้น ซึ่งเทคนิคหรือวิธีการในการค้นหาความเสี่ยงและ
ระบุสาเหตุมีอยู่ด้วยกันหลายหลาย วิธีการที่นิยมใช้โดยทั่วไป ดังนี้  
  1. การระดมสมอง (Brainstorming) ระดมความคิดเห็นของบุคลากรในองค์กรที่รับผิดชอบ
งานหรือเป็นเจ้าของงานซึ่งจะเป็นบุคลากรที่รู้ เข้าใจความเสี่ยงของงานที่ตนรับผิดชอบมากที่สุดหรือเรียกว่า
เป็นเจ้าของความเสี่ยง (Risk Owner) จากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายการระดมสมองเป็นเทคนิคทั่วไปที่ใช้ในการ
แสวงหาความคิดต่อเรื่องใดเรื่องหนึ่งให้ได้มากท่ีสุดภายในเวลาที่กำหนด ซึ่งในมุมมองของการบริหารความเสี่ยง
เทคนิคนี้สามารถนำมาใช้ในการค้นหาและระบุความเสี่ยงได้ โดยการจัดการประชุมเพ่ือระดมแนวความคิดของ
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย 

2. การสัมภาษณ์ (Interviews) บุคลากรหรือผู้เชี่ยวชาญในสายงานการสัมภาษณ์เป็นเทคนิค
โดยใช้การถามจากผู้ที่เชี่ยวชาญหรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับงานนั้น เพ่ือให้ได้ข้อมูลใหม่ ๆ นอกจากนี้ ยังสามารถใช้ใน                 
การยืนยันข้อมูลเดิมที่มีอยู่ว่ามีการเปลี่ยนแปลงไปหรือไม่  
  3. การใช้แบบสอบถามที่จัดทำขึ้นเพื่อให้ทราบความเสี่ยงทั่วไปที่มีผลกระทบต่อการบรรลุ
วัตถุประสงค์ขององค์กร และใช้ประเมินความเพียงพอของการควบคุมด้วย  
  4. การจัดประชุมเชิงปฏิบัต ิการ (Facilitated workshops) หรือการจัดทำ Workshop             
ของบุคลากรในองค์กรเป็นวิธีที่ทำให้กลุ่มคนสามารถทำงานด้วยกันเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  ผู้เข้าร่วม
ประชุมร่วมค้นหาและระบุความเสี ่ยงและตัดสิ นใจในที ่ประชุม ผู ้จ ัดการประชุมจะต้องมีทักษะที ่ดี                     
การจัด workshop สามารถ  ทำได้ทุกเวลา ขึ้นอยู่กันทีมงานจะตัดสินว่าเมื่อไรถึงจำเป็น การจัด workshop 
เป็นเครื่องมือที่มีประโยชน์ที่ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมในองค์กร  เพราะช่วยส่งเสริมให้ผู้เข้าร่วม
ประชุมได้เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินการขององค์กรด้วย  
  5. การจัดทำ Benchmark หรือการเปรียบเทียบกับองค์กรภายนอกเป็นวิธีการในการวัดและ
เปรียบเทียบ ผลิตภัณฑ์ บริการและวิธีการปฏิบัติกับองค์กรที่สามารถทำได้ดีกว่า เพ่ือนำผลของการเปรียบเทียบ
มาใช้ในการปรับปรุงองค์กรของตนเอง เพ่ือมุ่งสู่ความเป็นเลิศในธุรกิจ  
  Benchmarking มิใช่การไปลอกเลียนแบบจากผู ้อื ่นหรือเพียงแค่การทำ  Competitive 
analysis ที่เป็นการนำตัวเลขของเราไปเปรียบเทียบกับคู่แข่งเท่านั้น แต่ Benchmarking เป็นวิธีการที่ทำให้
เห็นถึงความแตกต่างในกระบวนการปฏิบัติงานและปัจจัยที่ก่อให้เกิดความสำเร็จ  
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  สำหรับในเรื่องการบริหารความเสี่ยงนั้น เราสามารถค้นหาความเสี่ยงได้จากการใช้เทคนิค 
Benchmarking ได้เช่นกัน เนื่องจากบริษัทหรือองค์กรที่อยู่ในอุตสาหกรรมเดียวกันหรือคล้ายคลึงกันนั้น                
มักจะมีลักษณะการดำเนินธุรกิจและกิจกรรมที่คล้าย ๆ กัน ดังนั้น ความเสี่ยงที่ต้องเผชิญนั้นก็จะอาจจะไม่แตกต่างกัน                 
มากนั้น โดยในการหาข้อมูลเพื่อใช้ในการเปรียบเทียบนั้น อาจจะต้องมีการจัดกลุ่มความร่วมมือ เพ่ือแลกเปลี่ยน
ความรู้ ข้อมูลข่าวสารซึ่งกันและกัน 
  6. การตรวจสอบ (Auditing) การตรวจสอบภายในเป็นกิจกรรมที่จัดให้มีขึ ้นเพื่อเพิ ่มคุณค่า               
และปรับปรุงการปฏิบัติงานขององค์กรให้ดีขึ้น โดยอาศัยการตรวจสอบ วิเคราะห์ ประเมินผลการปฏิบัติงานต่าง ๆ 
ขององค์กร ตลอดจนให้ข้อเสนอแนะ และคำปรึกษา รวมทั้งให้ข้อมูลเกี่ยวกับงานที่ได้ตรวจสอบซึ่งถือเป็น              
งานบริการที่ให้แก่องค์กร โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อช่วยให้ผู้ปฏิบัติงาน สามารถปฏิบัติหน้าที่ให้บรรลุเป้าหมาย
ขององค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ ภายหลังการตรวจสอบ ผู้ตรวจสอบภายในจะจัดทำรายงานการตรวจสอบ
ภายใน โดยจะมีการระบุประเด็นข้อตรวจพบ ซึ่งสามารถนำมาใช้พื้นฐานในการค้นหาความเสี่ยงของแต่ละ
หน่วยงานได ้
  7. การใช้ Check Lists เป็นวิธีการหนึ่งในการระบุความเสี่ยงที่ค่อนข้างง่าย  โดยการตอบ
คำถามในใบรายการที่ได้จัดทำขึ ้นไว้เป็นมาตรฐาน  ในการจัดทำ Check Lists นั้น จะรวบรวมข้อมูลจาก
ประสบการณ์ของผู้ที่เกี่ยวข้องหรือเหตุการณ์ที่เคยเกิดขึ้นอดีต และนำมาทำเป็นรายการคำถามที่เป็นมาตรฐาน 
หรือวิธีปฏิบัติที่ดี (Best Practice) เพ่ือเปรียบเทียบกับสิ่งที่องค์กรหรือหน่วยงานมีอยู่  
  8. การส ืบสวน  (Incident investigation) ในกรณีท ี ่มี เหต ุการณ์ผ ิดปกต ิ เก ิดข ึ ้น  เช่น                   
การทุจริต อุบัติเหตุ ฯลฯ นั้น องค์กรต่าง ๆ ก็มักจะมีการแต่งตั้งคณะกรรมการ เพื่อสืบสวนและจัดทำรายงาน
เกี่ยวกับข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้น ซึ่งข้อเท็จจริงจากรายงานดังกล่าวสามารถนำมาใช้เพื่อเป็นแนวทางในการค้นหา
ความเสี่ยงได้เช่นกัน 
  ปัจจัยเสี่ยงภายในองค์กร  
  - ปัจจัยเส ี ่ยงภายนอก คือ ความเสี ่ยงที ่ไม ่สามารถควบคุมได้โดยองค์กร  เช ่น การเมือง                       
สภาวะเศรษฐกิจ สังคม กฎหมาย ภัยธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม ฯลฯ เป็นต้น  
  - ปัจจัยเสี่ยงภายใน คือ ความเสี่ยงที่สามารถควบคุมได้โดยองค์กร เช่น วัฒนธรรมองค์กร 
นโยบายการบริหารจัดการ กระบวนการปฏิบัติงาน ความรู้ความสามารถและทักษะของบุคลากร การบริหาร
ทรัพย์สิน ฯลฯ เป็นต้น  
 
2. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)  
  การประเมินความเสี่ยง เพื่อให้สามารถกำหนดระดับความเสี่ยงที่มีนัยสำคัญและจัดลำดับ
ความสำคัญของความเสี ่ยง โดยเป็นกระบวนการที ่จะดำเนินการหลังจากค้นหาความเสี ่ยงขององค์กรแล้ว                           
โดยการนำความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงหรือสาเหตุของความเสี่ยงมาดำเนินการวิเคราะห์โอกาส  ผลกระทบที่จะ
เกิดขึ้น และประเมินระดับความเสี่ยง โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานที่ได้กำหนดไว้ ตลอดจนพิจารณาการควบคุมที่มีอยู่ 
และยังมีประโยชน์ในการบริหารจัดการความเสี่ยงที่มีอยู่อย่างมากมายภายใต้ทรัพยากรขององค์กรที่จำกัด                   
ไม่ว่าจะเป็น เงินทุน เวลา วัสดุ อุปกรณ์ และบุคลากรขององค์กร ทำให้ไม่สามารถที่จะจัดการกับทุกความเสี่ยงได้ 
การประเมินความเสี่ยงจะช่วยทำให้องค์กรตัดสินใจ จัดการกับความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสมและประเมินได้ว่าควรจะ
จัดการกับความเสี่ยงนั้น ๆ อย่างไร ความเสี่ยงใดควรต้องรีบดำเนินการบริหารจัดการก่อนหลัง หรือความเสี่ยงใด                  
ที่สามารถที่จะยอมรับให้เกิดขึ้นได้ 
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  การกำหนดเกณฑ์มาตรฐานเป็นการกำหนดเกณฑ์ที่จะใช้ในการประเมินความเสี่ยง  ได้แก่ 
ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และระดับของ 
ความเสี ่ยง (Degree of Risk) โดยแต่ละองค์กรจะต้องกำหนดเกณฑ์ขึ ้นให้เหมาะสมกับประเภทและ
สภาพแวดล้อมขององค์กรโดยอาจจะกำหนดเกณฑ์มาตรฐานเป็นระดับคะแนน  5 คะแนน หรือ 3 คะแนน                
ซึ่งสามารถกำหนดเกณฑ์ได้ทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพทั้งนี้ขึ้นอยู่กับข้อมูลสภาพแวดล้อมและดุลยพินิจ
การตัดสินใจของฝ่ายบริหารขององค์กร โดยเกณฑ์ในเชิงปริมาณจะเหมาะกับองค์กรที่มีข้อมูลสถิติ ตัวเลข หรือ
จำนวนเงินมาใช้ในการวิเคราะห์อย่างพอเพียง สำหรับองค์กรที่มีไม่มีข้อมูลสถิติ ตัวเลข หรือจำนวนเงินหรือไม่
สามารถระบุเป็นตัวเลขหรือจำนวนเงินที่ชัดเจนได้ก็ให้กำหนดเกณฑ์ในเชิงคุณภาพ 
  2.1 การวิเคราะห์โอกาสที่จะเกิด (Likelihood) พิจารณาจากสถิติการเกิดเหตุการณ์ใน
อดีต ปัจจุบัน หรือการคาดการณ์ล่วงหน้าของโอกาสที่จะเกิดในอนาคต  โดยอาจกำหนดเกณฑ์มาตรฐาน                  
เป็นระดับคะแนน 5 คะแนน ประกอบด้วย 5 4 3 2 และ 1 คะแนน แสดงถึงโอกาสที่จะเกิดหรือความถี่                 
ในการเกิดสูงมาก สูง ปานกลาง น้อย และน้อยมาก ตามลำดับ และกำหนดคำอธิบายในแต่ละระดับโอกาสที่จะ
เกิด จากนั้นทำการวิเคราะห์โอกาสที่จะเกิดหรือความถี่ในการเกิดว่าแต่ละความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงมีโอกาส
เกิดข้ึนในระดับใด ดังตัวอย่างดังนี ้

  การวิเคราะห์โอกาสที่จะเกิด แบบเชิงปริมาณ 

ระดับ โอกาสที่จะเกิด  คำอธิบาย  
5 สูงมาก  1 เดือนต่อครั้งหรือมากกว่า  
4 สูง 1-6 เดือนต่อครั้งแต่ไม่เกิน 5 ครั้งต่อปี  
3 ปานกลาง 1 ปีต่อครั้ง  
2 น้อย 2-3 ปีต่อครั้ง  
1 น้อยมาก 5 ปีต่อครั้ง  

 
   การวิเคราะห์โอกาสที่จะเกิด แบบเชิงคุณภาพ 

ระดับ โอกาสที่จะเกิด  คำอธิบาย  
5 สูงมาก  มีโอกาสในการเกิดเกือบทุกเดือน  
4 สูง มีโอกาสในการเกิดค่อนข้างสูง  
3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดบางครั้ง  
2 น้อย อาจมีโอกาสเกิดแต่นานๆ ครั้ง  
1 น้อยมาก มีโอกาสเกิดน้อยมาก  

 
   2.2 การวิเคราะห์ผลกระทบ (Impact) เป็นการพิจารณาระดับความรุนแรงหรือมูลค่า    

ความเสียหายจากความเสี ่ยงที ่คาดว่าจะได้รับหากเกิดเหตุการณ์ความเสี ่ยง  ซึ ่งการกำหนดระดับของ
ผลกระทบนั้น ต้องพิจารณาถึงความรุนแรงของความเสียหายหากความเสี ่ยงนั ้นเกิดขึ ้น  โดยอาจแบ่ง
ผลกระทบออกเป็นผลกระทบที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน  หรือด้านการเงิน/ทรัพย์สิน การดำเนินงาน 
ชื ่อเส ียง/ภาพลักษณ์บ ุคลากร  ฯลฯ โดยอาจกำหนดเกณฑ์มาตรฐานเป็นระดับคะแนน  5 คะแนน 
ประกอบด้วย 5 4 3 2 และ 1 คะแนน แสดงถึงระดับความรุนแรงระดับ สูงมาก สูง ปานกลาง น้อย และ
น้อยมาก ตามลำดับ และกำหนดคำอธิบายในแต่ละระดับความรุนแรงของผลกระทบ จากนั้นทำการวิเคราะห์
ผลกระทบหากเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงขึ้นว่ามีผลกระทบอยู่ในระดับใด ตัวอย่างเช่น 
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   การวิเคราะห์ผลกระทบด้านการเงิน/ทรัพย์สิน 

ระดับ ผลกระทบ  คำอธิบาย  
5 สูงมาก  มากกว่า 10 ล้านบาท  
4 สูง มากกว่า 2.5 แสนบาท – 10 ล้านบาท  
3 ปานกลาง มากกว่า 50,000 – 2.5 แสนบาท  
2 น้อย มากกว่า 10,000 – 50,000 บาท  
1 น้อยมาก ไม่เกิน 10,000 บาท  

 

   การวิเคราะห์ผลกระทบด้านการดำเนินงาน 

ระดับ ผลกระทบ  คำอธิบาย  
5 สูงมาก  ทำให้การดำเนินงานหยุดชะงัก เกินกว่า 1 วัน  
4 สูง ทำให้การดำเนินงานหยุดชะงัก มากกว่า 6 ชั่วโมง แต่ไม่เกิน 1วัน  
3 ปานกลาง ทำให้การดำเนินงานหยุดชะงัก มากกว่า 3 ชั่วโมง แต่ไม่เกิน 6 

ชั่วโมง  
2 น้อย ทำให้การดำเนินงานหยุดชะงัก 1 - 3 ชั่วโมง  
1 น้อยมาก ทำให้การดำเนินงานหยุดชะงัก ไม่เกิน 1 ชั่วโมง  

 
   การวิเคราะห์ผลกระทบด้านบุคลากร 

ระดับ ผลกระทบ  คำอธิบาย  
5 สูงมาก  มีบาดเจ็บถึงชีวิต / สูญเสียอวัยวะสำคัญ / ทุพพลภาพ  
4 สูง มีบาดเจ็บสาหัส / สูญเสียอวัยวะ ถึงหยุดงาน มากกว่า 20 วัน  
3 ปานกลาง มีบาดเจ็บ ถึงหยุดงาน มากกว่า 7 วัน แต่ไม่เกิน 20 วัน  
2 น้อย มีบาดเจ็บ หยุดงานไม่เกิน 7 วัน  
1 น้อยมาก มีบาดเจ็บเล็กน้อย ไม่หยุดงาน  

 
   การวิเคราะห์ผลกระทบด้านชื่อเสียง/ภาพลักษณ์ 

ระดับ ผลกระทบ  คำอธิบาย  
5 สูงมาก  มีการเผยแพร่ข่าวในวงกว้างในหนังสือพิมพ์ วิทยุ และโทรทัศน์  
4 สูง มีการเผยแพร่ข่าวทั้งในวิทยุและหนังสือพิมพ์ 
3 ปานกลาง มีการเผยแพร่ข่าวเฉพาะในหนังสือพิมพ์ 
2 น้อย มีการเผยแพร่ข่าวในวงจำกัด  
1 น้อยมาก ไม่มีการเผยแพร่ข่าว  
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  2.3 การประเมินระดับความเสี่ยง (Degree of risk) หมายถึง สถานะของความเสี่ยงที่ได้
จากการวิเคราะห์โอกาสหรือความถี่ที่จะเกิดและผลกระทบหรือความรุนแรงหากเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงขึ้น  
หลังจากองค์กรวิเคราะห์โอกาสที่จะเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงแล้ว  องค์กรต้องนำผลการวิเคราะห์มา
ประเมินระดับความเสี่ยงว่าแต่ละความเสี่ยงมีระดับความเสี่ยงอยู่ระดับใดในตารางการประเมินระดับความเสี่ยง                  
ซึ่งระดับความเสี่ยงอาจแบ่งออกเป็น 5 ระดับ ได้แก ่สูงมาก สูง ปานกลาง น้อย และน้อยมาก แทนระดับความเสี่ยง
ข้างต้นด้วยเกณฑ์สีประกอบด้วย สีแดง สีเหลือง สีน้ำเงิน สีเขียว และสีขาว ตามลำดับ โดยนำผลจาก                     
การวิเคราะห์โอกาสหรือความถี่ที่จะเกิดขึ้นและผลจากการวิเคราะห์ผลกระทบมาประเมินระดับความเสี่ยง             
ดังตัวอย่างดังนี ้ 

การประเมินระดับความเสี่ยง 

 
 เป็นตารางที่ใช้ในการประเมินและจัดระดับความเสี่ยงของแต่ละความเสี่ยง เพื่อประเมินว่าความเสี่ยงใด            
อยู่ในระดับที่ควรคำนึงถึงและต้องรับดำเนินการจัดการกับความเสี่ยงเป็นอันดับแรกก่อน โดยตารางการประเมิน
ระดับความเสี่ยงข้างต้นแบ่งระดับความเสี่ยงออกเป็น 5 ระดับ จำแนกระดับความเสี่ยงโดยใช้สีเป็นตัวกำหนด 
ดังนี้  
    สีแดง  หมายถึง ระดับความเสี่ยง สูงมาก  
    สีส้ม หมายถึง ระดับความเสี่ยง สูง   
    สีเหลือง หมายถึง ระดับความเสี่ยง น้อย  
    สีเขียว  หมายถึง ระดับความเสี่ยง น้อยมาก  
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วิธีการประเมินระดับความเสี่ยงโดยใช้ตารางการประเมินระดับความเสี่ยงข้างต้น ให้นำคะแนน
ของโอกาสที่จะเกิดและคะแนนของผลกระทบที่วิเคราะห์ได้ของแต่ละความเสี ่ยงมากำหนดลงในตาราง                   
การประเมินระดับความเสี่ยงโดยถ้าคะแนนของโอกาสและผลกระทบมาบรรจบกันที่สีใดก็แสดงว่าความเสี่ยง
นั้นอยู่ในระดับความเสี่ยงตามความหมายของระดับความเสี่ยงที่ให้ไว้ข้างต้น  
 
3. การจัดการความเสี่ยง (Risk Response)  
  เมื่อองค์กรได้ค้นหา วิเคราะห์ และจัดลำดับความเสี่ยงแล้ว ขั้นตอนต่อไป คือ การกำหนดวิธีการ
บริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือจัดการความเสี่ยงขององค์กรให้อยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้ (Risk Tolerance 
หรือ Risk Appetite) หรือระดับที่เหมาะสม (Optimal) ซึ่งเป็นระดับที่องค์กรสามารถจะดำเนินการต่อไปได้
และบรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้  
  การกำหนดวิธีจัดการความเสี่ยงต้องคำนึงถึงต้นทุนที่จะเกิดข้ึน เปรียบเทียบกับผลประโยชน์ที่
จะได้ร ับจากวิธ ีการนั ้น ๆ (cost-benefit analysis) รวมทั ้งต้องพิจารณาเลือกวิธ ีการจัดการความเสี ่ยงที ่มี                   
ความสอดคล้อง กับโครงสร้างหรือเหมาะสมกับวัฒนธรรมขององค์กรด้วย  
  หลักการจัดการความเสี่ยง มี 4 แนวทาง คือ  
  3.1 การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Avoidance) คือ การดำเนินการเพื่อหลีกเลี่ยงเหตุการณ์ที่
ก่อให้เกิดความเสี่ยง องค์กรอาจจะเผชิญกับความเสี่ยงที่ผู้บริหารพิจารณาแล้วพบว่า ไม่มีแนวทางในการจัดการกับ
ความเสี่ยงนั้น กล่าวคือ ไม่มีวิธีการลดโอกาสหรือผลกระทบ หรือไม่สามารถหาผู้อื่นมาร่วมจัดการความเสี่ยงได้ 
แต่ความเสี่ยงดังกล่าวยังอยู่ในระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ ผู้บริหารควรเลือกหลีกเลี่ยงความเสี่ยงด้วยการหยุด
ดำเนินงานหรือกิจกรรมนั้น ๆ หรือเปลี่ยนวัตถุประสงค์ของงานหรือกิจกรรมนั้นไป  เพื่อหลีกเลี่ยงไม่ให้เกิด
เหตุการณ์ที่จะก่อให้เกิดความเสี่ยง อย่างไรก็ตาม การหลีกเลี่ยงความเสี่ยงต้องคำนึงถึงต้นทุนค่าเสียโอกาสที่จะ
เกิดข้ึนจากการหยุดดำเนินการงานหรือกิจกรรมนั้นด้วย  

3.2 การยอมรับความเสี ่ยง (Acceptance) คือ การไม่ดำเนินการใด ๆ กับความเสี่ยง เนื่องจาก               
ความเสี่ยงนั้น อยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้ คือ มีโอกาสที่เกิดไม่บ่อย หรือมีผลกระทบไม่สูง องค์กรอาจเผชิญกับ
ความเสี่ยงบางตัวที่มีโอกาสที่จะเกิดไม่บ่อย หรือหากเกิดขึ้นแล้วไม่ส่งผลกระทบต่อองค์กรมากนัก ผู้บริหารจึง
ยอมรับความเสี่ยงดังกล่าว คือไม่ดำเนินการใด ๆ อย่างไรก็ตามองค์กรต้องติดตามประเมินผลว่าความเสี่ยง
ดังกล่าว ยังอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ หรือว่ามีโอกาสที่จะเกิดเพิ่มขึ้นหรือมีระดับผลกระทบเพิ่มขึ้นเกินระดับที่
ยอมรับได้หรือไม่ เพราะถ้าความเสี่ยงเพิ่มขึ้นเกินระดับที่ยอมรับได้ ผู้บริหารต้องพิจารณาหาวิธีตอบสนอง  
ความเสี่ยงด้วยวิธีอ่ืนต่อไป 
  3.3 การลดความเสี่ยง (Reduction) คือ การดำเนินการเพื่อลดโอกาสที่จะเกิดหรือลด
ผลกระทบของความเสี่ยง องค์กรอาจจะเผชิญกับความเสี่ยงบางตัวที่องค์กรมีความสามารถหรือความเชี่ยวชาญ
ในการลดความเสี่ยงด้วยตนเอง กล่าวคือ มีแนวทางในการป้องกันไม่ให้เหตุการณ์เกิดขึ้น หรือมีวิธีลดผลกระทบ
ของเหตุการณ์ได้ โดยต้นทุนในการดำเนินการอยู่ในระดับที่เหมาะสม ผู้บริหารจึงเลือกดำเนินการลดความเสี่ยง
เอง เช่น การทำสัญญาล่วงหน้ากับ Supplier เพื่อลดโอกาสที่ต้นทุนสินค้าเพิ่มขึ้น การมีแหล่งสำรองพลังงาน
เพ่ือลดผลกระทบต่อสายการผลิต กรณีไฟฟ้ากระแสหลักขัดข้อง  
   3.4 การร่วมจัดการความเสี่ยง (Sharing) คือ การหาผู้อื่นมาร่วมจัดการความเสี่ยงหรือ 
โอน (Transfer) ความเสี่ยงขององค์กรไปให้ผู้อื่นร่วมรับผิดชอบด้วย องค์กรอาจจะเผชิญกับความเสี่ยงที่ไม่มี               
ความเชี่ยวชาญในการจัดการความเสี่ยงด้วยตนเอง  หรือต้นทุนในการจัดการความเสี่ยงด้วยตนเองสูงกว่า
ผลประโยชน์ที่จะได้รับ ผู้บริหารควรโอนความเสี่ยงไปให้ผู้อื่นร่วมรับผิดชอบ  เช่น การทำประกันภัย เพื่อให้
บริษัทประกันภัยร่วมรับผิดชอบในผลกระทบที่จะเกิดขึ้น หรือการจ้างให้บุคคลภายนอกดำเนินกิจกรรมหรือ
งานบางอย่างแทน (Outsource) 
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  การพิจารณาว่าจะเลือกตอบสนองความเสี่ยงด้วยวิธีใด สิ่งที่ควรคำนึงมากที่สุด คือ ต้นทุน                      
ที่จะใช้ในการดำเนินการและผลประโยชน์ที่จะได้รับ เมื่อเลือกวิธีการตอบสนองความเสี่ยงได้แล้ว ควรจัดทำ
แผนบร ิหารความเส ี ่ยงโดยละเอียด โดยกำหนดว ัตถ ุประสงค์ของแผน เป ้าหมายตามยุทธศาสตร์ ของ                            
องค์กรระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ และผลที่คาดว่าจะได้รับ 

4. การติดตามประเมินผล (Monitoring)  
  การติดตามประเมินผล (Monitoring) หมายถึง กระบวนการติดตามและประเมินผล              
การบริหารความเสี่ยงเพื่อให้เกิดความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าการบริหารความเสี่ยงขององค์กรที่กำหนดไว้    
มีความเพียงพอ เหมาะสม มีการนำไปปฏิบัติจริง และการตอบสนองความเสี่ยงหรือการจัดการความเสี ่ยง               
มีประสิทธิผล โดยการติดตามประเมินผลแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ดังนี้  
  4.1 การติดตามประเมินผลอย่างต่อเนื ่อง เพื่อให้เกิดความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่า               
การตอบสนองความเสี่ยงหรือการจัดการความเสี่ยงมีความเพียงพอ  เหมาะสม และมีประสิทธิผลสามารถ               
ลดความเสี่ยงลงสู่ระดับที่ยอมรับได้ ตลอดจนได้รับการออกแบบให้เป็นส่วนเดียวกับการดำเนินงานด้านต่าง ๆ 
ตามปกติขององค์กร และมีการปฏิบัติตามจริงอย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอ ดังนั้น องค์กรต้องมีการติดตาม
ประเมินผลการบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอ  ครอบคลุมทุกกิจกรรมการดำเนินงานของ             
องค์กร เพ่ือให้เกิดการตอบสนองความเสี่ยงหรือการจัดการความเสี่ยงได้อย่างรวดเร็ว ทันการณ ์ 
  4.2 การติดตามประเมินผลเป็นรายครั้ง คือ การติดตามประเมินผลครั้งคราวตามระยะเวลา
ที่กำหนดไว้เพื่อให้ทราบถึงความเพียงพอ เหมาะสม และประสิทธิผลของการบริหารความเสี่ยง ณ ช่วงเวลาใด
เวลาหนึ่งตามที่กำหนดไว้ ขอบเขตและความถี่ในการประเมินขึ้นอยู่กับสภาพแวดล้อมและสถานการณ์ที่เกิดขึ้น
และเปลี่ยนแปลงไป ซึ่งการติดตามประเมินผลเป็นรายครั้งสามารถดำเนินการได้ ดังนี้ 
  4.2.1 การติดตามประเมินผลด้วยตนเอง เป็นกระบวนการติดตามประเมินผลเพื่อการปรับปรุง
การบริหารความเสี่ยงด้วยการกำหนดให้ผู้ปฏิบัติงานเป็นเจ้าของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือผู้มีความชำนาญ              
ในงาน กระบวนการ หรือกิจกรรมนั้นเข้ามามีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผล โดยกำหนดให้กลุ่มผู้ปฏิบัติงาน
หรือผู้มีความเชี่ยวชาญนั้น ๆ ร่วมกันติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยงและค้นหาความเสี่ยง  ประเมิน
ความเสี่ยงของงาน กระบวนการ หรือกิจกรรม ในความรับผิดชอบ เพื่อพิจารณาหาแนวทางในการตอบสนอง
ความเสี่ยงให้มีความเหมาะสม และประสิทธิผลมากขึ้น  
  4.2.2 การติดตามประเมินผลอย่างเป็นอิสระ เป็นกระบวนการติดตามประเมินผลโดย                     
ผู้ที่ไม่มีส่วนได้เสียหรือเกี่ยวข้องโดยตรงกับการดำเนินงานตามงาน  กระบวนการ และกิจกรรมนั้น ๆ เพื่อให้ 
เกิดความมั ่นใจว่าการติดตามประเมินผลจะเป็นไปตามความเป็นจริง  ถูกต้อง ครบถ้วน และไม่มีอคติ                   
การติดตามประเมินผลอย่างอิสระอาจกระทำโดยผู้ตรวจสอบจากภายในและภายนอก  และหรือที่ปรึกษา
ภายนอก ตลอดจนคณะกรรมการหรือคณะทำงานที่ตั้งขึ้นมาอย่างเป็นอิสระเพื่อให้การติดตามประเมินผล
เป็นไปอย่างเที ่ยงธรรมมากขึ ้น การติดตามประเมินผลการบริหารความเสี ่ยงอย่างเป็นอิสระควรจะเป็น
กระบวนการที่ส่งเสริมและสนับสนุนการติดตามประเมินผลด้วยตนเอง  

  การติดตามผล เพื่อให้มั ่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าองค์กรมีการบริหารความเสี่ยงเป็นไป                
อย่างเป็นระบบ เหมาะสม และมีการนำไปปฏิบัติจริง  
  การประเมินผล เพ่ือให้มั ่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าองค์กรมีการบริหารความเสี่ยงเป็นไป             
อย่างเพียงพอ และมีประสิทธิผล การตอบสนองความเสี ่ยง (Risk Response) ด้วยมาตรการหรือกลไก                  
การควบคุมความเสี่ยง (Control Activity) ที่ดำเนินการสามารถลดและควบคุมความเสี่ยงที่ เกิดขึ้นได้จริงและ
อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ หรือต้องปรับปรุงหรือหามาตรการหรือตัวควบคุมอื่นเพิ ่มเติม  เพื่อให้ความเสี ่ยง                  
ที่ยังเหลืออยู่หลังมีการจัดการความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้  และให้องค์กรมีการบริหารความเสี ่ยง                
อย่างต่อเนื่อง สม่ำเสมอจนกลายเป็นวัฒนธรรมในการดาเนินงานขององค์กร 
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 โดยการติดตามประเมินผลการจัดการความเสี่ยงตามแผนการบริหารความเสี่ยง  โดยวิเคราะห์และ
ประเมินผลการจัดการความเสี่ยงตามระยะเวลาที่กำหนดไว้ในแผนการบริหารความเสี่ยงว่าดำเนินการแล้วเสร็จ
ตามกำหนด มีความเพียงพอ มีประสิทธิผลหรือไม่ หากองค์กรพบว่าได้ดำเนินการจัดการความเสี่ยงแล้วยังมี
ความเสี่ยงที่ไม่อาจยอมรับได้เหลืออยู่ ควรพิจารณาต่อไปว่า เป็นความเสี่ยงที่อยู่ในระดับใด และจะมีวิธีการ
จัดการความเสี่ยงนั้นอย่างไร จากนั้นจึงเสนอต่อผู้บริหารเพื่อทราบและพิจารณาสั่ งการ รวมถึงการจัดสรร
งบประมาณสนับสนุน ทั้งนี้ การบริหารความเสี่ยงจะเกิดผลสำเร็จได้ต้องได้รับการสนับสนุนอย่างจริงจัง                
จากผู้บริหารทุกระดับ 
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ตารางแสดงการวิเคราะห์  ประเมิน  และจัดลำดับความเสี่ยง 
องค์การบริหารส่วนตำบลพิเทน 

ณ วันที่ 25 ตุลาคม 2565 
 

ยุทธศาสตร์ที่  1 การพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐานและบริการสาธารณะ 
โครงการ  บุกเบิกถนนลูกรัง สายกรุบี - โต๊ะญีนี หมู่ 3 
วัตถุประสงค์  เพ่ือประชาชนสัญจรไปมาได้สะดวกและปลอดภัย 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด  กว้าง 4.00 เมตร ยาว 2,000.00 เมตร หนา 0.30 เมตร หรือมีพื้นที่ไม่น้อยกว่า 8 ,000.00 ตารางเมตร (ตามแบบที่ อบต. กำหนด) /ร้อยละ 80 สามารถ
ดำเนินการได้ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ  กองช่าง 

กระบวนการปฏิบตัิงานโครงการ/
ขั้นตอนหลัก 

(1) 
 

 

เป้าหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 

 

ปัจจัยเสีย่ง 
(3) 

 
 

 

สาเหตขุองความเสีย่ง 
(4) 

 
 

ประเภทของ 
ความเสี่ยง 

(5) 
ประเภทของ 

ความเส่ียง (S-O-R-C) 

การประเมินความเสี่ยง 

โอกาส 
(6) 

ผลกระทบ 
(7) 

ระดับ 
ความ
เสี่ยง 
(8) 

จัดลำดบั 
ความ
เสี่ยง 
(9) 

1. โครงการบุกเบิกถนนลูกรัง 
สายกรุบี - โต๊ะญีนี หมู่ 3 
 

กว ้ า ง  4 .00 เมตร  
ยาว 2,000.00 เมตร 
ห น า  0 . 3 0  เ ม ต ร             
หรือมีพ้ืนท่ีไม่น้อยกว่า 
8,000.00 ตารางเมตร 
(ตามแบบท ี ่  อบต . 
กำหนด)/ร้อยละ 80 
สามารถดำเนินการได้
ต า ม เ ป ้ า ห ม า ย ที่
กำหนดไว ้

1. ผู้รบัจ้างเข้าดำเนินการล่าช้า 
2. ผู้รบัจ้างบุกเบิกถนนลูกรัง 
ไม่ได้ตามแบบท่ี อบต. กำหนด  
 
 
 

1. สภาพอากาศท่ีไมเ่อื้ออำนวยตอ่การปฏิบัติงาน 
2. การควบคุมงานไม่ทั่วถึง  

o 4 4 22 สูง 

 
 

แบบ RM-1 

ปีงบประมาณ 2566 



 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  องค์การบริหารส่วนตำบลพิเทน 
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ตารางแสดงการวิเคราะห์  ประเมิน  และจัดลำดับความเสี่ยง 
องค์การบริหารส่วนตำบลพิเทน 

ณ วันที่ 25 ตุลาคม 2565 
 

ยุทธศาสตร์ที่  1 การพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐานและบริการสาธารณะ 
โครงการ  ปรับปรุงประปา หมู่ 4 
วัตถุประสงค์  เพ่ือให้ประชาชนมีน้ำใช้อุปโภค-บริโภคอย่างทั่วถึงและเพียงพอ 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด  ปรับปรุงประปา หมู่ 4 (ตามแบบท่ี อบต. กำหนด) /ร้อยละ 80 สามารถดำเนินการได้ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ  กองช่าง 

กระบวนการปฏิบตัิงานโครงการ/
ขั้นตอนหลัก 

(1) 
 

 

เป้าหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 

 

ปัจจัยเสีย่ง 
(3) 

 
 

 

สาเหตขุองความเสีย่ง 
(4) 

 
 

ประเภทของ 
ความเสี่ยง 

(5) 
ประเภทของ 

ความเส่ียง (S-O-R-C) 

การประเมินความเสี่ยง 

โอกาส 
(6) 

ผลกระทบ 
(7) 

ระดับ 
ความ
เสี่ยง 
(8) 

จัดลำดบั 
ความ
เสี่ยง 
(9) 

2. โครงการปรับปรุงประปา  
หมู่ 4 

ปรับปรุงประปา หมู่ 4 
(ตามแบบที่ อบต. 
กำหนด) /ร้อยละ 80 
สามารถดำเนินการได้
ตามเป้าหมายที่
กำหนดไว ้

1. ผู้รบัจ้างเข้าดำเนินการล่าช้า 
2. ปรับปรุงประปาไมไ่ด้ตาม
เป้าหมายที่กำหนดไว ้
 
 
 

1. สภาพอากาศท่ีไมเ่อื้ออำนวยตอ่การปฏิบัติงาน 
2. การควบคมุงานไม่ทั่วถึง  

o 4 4 22 สูง 

 

 
 
 
 
 
 

แบบ RM-1 

ปีงบประมาณ 2566 



 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  องค์การบริหารส่วนตำบลพิเทน 
 

31 

ตารางแสดงการวิเคราะห์  ประเมิน  และจัดลำดับความเสี่ยง 
องค์การบริหารส่วนตำบลพิเทน 

ณ วันที่ 25 ตุลาคม 2565 
 

ยุทธศาสตร์ที่  3 การพัฒนาด้านคุณภาพชีวิตและการส่งเสริมสุขภาพของประชาชน 
โครงการ  ปรับปรุงต่อเติมอาคารเสริมสร้างกลไกการพัฒนาผู้สูงอายุในชุมชน 
วัตถุประสงค์  เพ่ืออำนวยความสะดวกให้แก่ผู้สูงอายุ 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด  ปรับปรุงต่อเติมอาคารเสริมสร้างกลไกการพัฒนาผู้สูงอายุในชุมชน (ตามแบบที่ อบต. กำหนด) /ร้อยละ 80 สามารถดำเนินการได้ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ  กองช่าง 

กระบวนการปฏิบตัิงานโครงการ/
ขั้นตอนหลัก 

(1) 
 

 

เป้าหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 

 

ปัจจัยเสีย่ง 
(3) 

 
 

 

สาเหตขุองความเสีย่ง 
(4) 

 
 

ประเภทของ 
ความเสี่ยง 

(5) 
ประเภทของ 

ความเส่ียง (S-O-R-C) 

การประเมินความเสี่ยง 

โอกาส 
(6) 

ผลกระทบ 
(7) 

ระดับ 
ความ
เสี่ยง 
(8) 

จัดลำดบั 
ความ
เสี่ยง 
(9) 

3. โครงการปรับปรุงต่อเตมิ
อาคารเสริมสร้างกลไกการพัฒนา
ผู้สูงอายุในชุมชน 

ปรับปรุงต่อเติมอาคาร
เสรมิสร้างกลไกการ
พัฒนาผู้สูงอายุใน
ชุมชน (ตามแบบที่ 
อบต. กำหนด) / 
ร้อยละ 80 สามารถ
ดำเนินการไดต้าม
เป้าหมายที่กำหนดไว ้

1. ผู้รบัจ้างเข้าดำเนินการล่าช้า 
2. ผู้รบัจ้างปรับปรุงอาคารฯ 
ไม่ได้ตามแบบท่ี อบต. กำหนด  
 

1. สภาพอากาศท่ีไมเ่อื้ออำนวยตอ่การปฏิบัติงาน 
2. การควบคมุงานไม่ทั่วถึง  

o 4 4 22 สูง 

 
 
 
 
 
 

 

แบบ RM-1 

ปีงบประมาณ 2566 



 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  องค์การบริหารส่วนตำบลพิเทน 
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ตารางแสดงการวิเคราะห์  ประเมิน  และจัดลำดับความเสี่ยง 
องค์การบริหารส่วนตำบลพิเทน 

ณ วันที่ 25 ตุลาคม 2565 
 
ยุทธศาสตร์ที่  4 การพัฒนาการศึกษา และส่งเสริมการกีฬา ศาสนา ประเพณี วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่น 
โครงการ  พิเทนเกมส์ 
วัตถุประสงค์  เพ่ือให้ประชาชนรู้จักใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ห่าง ไกลจากยาเสพติด 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด  ประชาชนในเขตตำบลพิเทน /ร้อยละ 80 ประชาชาเข้าร่วมกิจกรรม 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ  กองการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
กระบวนการปฏิบตัิงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

 
 

เป้าหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 

 

ปัจจัยเสีย่ง 
(3) 

 
 

 

สาเหตขุองความเสีย่ง 
(4) 

 
 

ประเภทของ 
ความเสี่ยง 

(5) 
ประเภทของ 

ความเส่ียง (S-O-R-C) 

การประเมินความเสี่ยง 

โอกาส 
(6) 

ผลกระทบ 
(7) 

ระดับ 
ความ
เสี่ยง 
(8) 

จัดลำดบั 
ความ
เสี่ยง 
(9) 

4. โครงการพิเทนเกมส ์ ประชาชนในเขต
ตำบลพิเทน /ร้อยละ 
80 ประชาชาเข้าร่วม
กิจกรรม 

1. การเกิดโรคอุบัติซ้ำหรืออุบัติ
ใหม่ เช่น โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 
(COVID-19) เป็นต้น 
 

1. การไม่สามารถดำเนินการจัดโครงการได้ 
เนื่องจากสถานการณ์ การแพร่ระบาดของโรคตดิ
เชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19) 
 

o 4 4 22 สูง 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

แบบ RM-1 

ปีงบประมาณ 2566 



 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  องค์การบริหารส่วนตำบลพิเทน 
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ตารางแสดงการวิเคราะห์  ประเมิน  และจัดลำดับความเสี่ยง 
องค์การบริหารส่วนตำบลพิเทน 

ณ วันที่ 25 ตุลาคม 2565 
 
ยุทธศาสตร์ที่  4 การพัฒนาการศึกษา และส่งเสริมการกีฬา ศาสนา ประเพณี วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่น 
โครงการ จัดงานเมาลิดตำบลพิเทนประจำปี 
วัตถุประสงค์ เพ่ือส่งเสริมสนับสนุนกิจกรรมทางศาสนาและวัฒนธรรมท้องถิ่น 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด 12 มัสยิด ในเขตตำบลพิเทน / ร้อยละ 80 ของประชาชนเข้าร่วมกิจกรรม 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ กองการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
กระบวนการปฏิบตัิงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

 
 

เป้าหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 

 

ปัจจัยเสีย่ง 
(3) 

 
 

 

สาเหตขุองความเสีย่ง 
(4) 

 
 

ประเภทของ 
ความเสี่ยง 

(5) 
ประเภทของ 

ความเส่ียง (S-O-R-C) 

การประเมินความเสี่ยง 

โอกาส 
(6) 

ผลกระทบ 
(7) 

ระดับ 
ความ
เสี่ยง 
(8) 

จัดลำดบั 
ความ
เสี่ยง 
(9) 

5. โครงการจัดงานเมาลดิตำบล 
พิเทนประจำป ี

12 มสัยดิ ในเขต
ตำบลพิเทน / ร้อยละ 
80 ของประชาชนเข้า
ร่วมกิจกรรม 
 

1. การไม่สามารถดำเนินการจัด
โครงการได้ เนื่องจากสถานการณ ์
การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา (COVID-19) 
 

1. การเกิดโรคอุบัติซ้ำหรืออุบัติใหม่ เช่น โรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา (COVID-19) เป็นต้น 

O 
 

4 3 14 สูง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบ RM-1 

ปีงบประมาณ 2566 แบบ RM-1 

ปีงบประมาณ 2566 



 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  องค์การบริหารส่วนตำบลพิเทน 
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ตารางแสดงการวิเคราะห์  ประเมิน  และจัดลำดับความเสี่ยง 
องค์การบริหารส่วนตำบลพิเทน 

ณ วันที่ 25 ตุลาคม 2565 
 
ยุทธศาสตร์ที่  4 การพัฒนาการศึกษา และส่งเสริมการกีฬา ศาสนา ประเพณี วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่น 
โครงการ  รอมฎอนสัมพันธ์ 
วัตถุประสงค์ เพ่ือส่งเสริมสนับสนุนกิจกรรมทางศาสนาและวัฒนธรรมท้องถิ่น 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด 12 มัสยิด ในเขตตำบลพิเทน / ร้อยละ 80 ของประชาชนเข้าร่วมกิจกรรม 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ กองการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
กระบวนการปฏิบตัิงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

 
 

เป้าหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 

 

ปัจจัยเสีย่ง 
(3) 

 
 

 

สาเหตขุองความเสีย่ง 
(4) 

 
 

ประเภทของ 
ความเสี่ยง 

(5) 
ประเภทของ 

ความเส่ียง (S-O-R-C) 

การประเมินความเสี่ยง 

โอกาส 
(6) 

ผลกระทบ 
(7) 

ระดับ 
ความ
เสี่ยง 
(8) 

จัดลำดบั 
ความ
เสี่ยง 
(9) 

6. โครงการรอมฎอนสัมพันธ ์

 
12 มสัยดิ ในเขต
ตำบลพิเทน / ร้อยละ 
80 ของประชาชนเข้า
ร่วมกิจกรรม 
 

1. การไม่สามารถดำเนินการจัด
โครงการได้ เนื่องจากสถานการณ ์
การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา (COVID-19) 
 

1. การเกิดโรคอุบัติซ้ำหรืออุบัติใหม่ เช่น โรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา (COVID-19) เป็นต้น 

O 
 

4 3 14 สูง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  องค์การบริหารส่วนตำบลพิเทน 
 

35 

ตารางแสดงการวิเคราะห์  ประเมิน  และจัดลำดับความเสี่ยง 
องค์การบริหารส่วนตำบลพิเทน 

ณ วันที่ 25 ตุลาคม 2565 
 

ยุทธศาสตร์ที่  5  การพัฒนาด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน 
โครงการ  ปรับปรุงภูมิทัศน์สวนเกาะไทร หมู่ 2, หมู่ 4 
วัตถุประสงค์  เพ่ือปรับปรุงภูมิทัศน์สวนเกาะไทร 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด  สวนเกาะไทร หมู่ 2, หมู่ 4 (ตามแบบท่ี อบต. กำหนด) /ร้อยละ 80 สามารถดำเนินการได้ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ  กองช่าง 

กระบวนการปฏิบตัิงานโครงการ/
ขั้นตอนหลัก 

(1) 
 

 

เป้าหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 

 

ปัจจัยเสีย่ง 
(3) 

 
 

 

สาเหตขุองความเสีย่ง 
(4) 

 
 

ประเภทของ 
ความเสี่ยง 

(5) 
ประเภทของ 

ความเส่ียง (S-O-R-C) 

การประเมินความเสี่ยง 

โอกาส 
(6) 

ผลกระทบ 
(7) 

ระดับ 
ความ
เสี่ยง 
(8) 

จัดลำดบั 
ความ
เสี่ยง 
(9) 

7. โครงการปรับปรุงภูมิทัศน์ 
สวนเกาะไทร หมู่ 2, หมู่ 4 

สวนเกาะไทร หมู่ 2, 
หมู่ 4 (ตามแบบท่ี 
อบต. กำหนด) / 
ร้อยละ 80 สามารถ
ดำเนินการไดต้าม
เป้าหมายที่กำหนดไว ้

1. ผู้รบัจ้างเข้าดำเนินการล่าช้า 
2. ปรับปรุงภูมิทัศน์ไม่ได้ตาม
เป้าหมายที่กำหนดไว ้
 
 
 

1. สภาพอากาศท่ีไมเ่อื้ออำนวยตอ่การปฏิบัติงาน 
2. การควบคมุงานไม่ทั่วถึง  

o 4 4 22 สูง 

 
 

แบบ RM-1 

ปีงบประมาณ 2566 



 
 
แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2566  องค์การบริหารส่วนตำบลพิเทน 
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แผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
องค์การบริหารส่วนตำบลพิเทน 

 
ยุทธศาสตร์ที่  1 การพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐานและบริการสาธารณะ 
โครงการ  บุกเบิกถนนลูกรัง สายกรุบี - โต๊ะญีนี หมู่ 3 
วัตถุประสงค์  เพ่ือประชาชนสัญจรไปมาได้สะดวกและปลอดภัย 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด  กว้าง 4.00 เมตร ยาว 2,000.00 เมตร หนา 0.30 เมตร หรือมีพื้นที่ไม่น้อยกว่า 8 ,000.00 ตารางเมตร (ตามแบบที่ อบต. กำหนด) /ร้อยละ 80 สามารถ
ดำเนินการได้ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ  กองช่าง 

กระบวนการปฏิบตัิงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

ปัจจัยเสีย่ง 
(Riks Factor) 

(2) 

สาเหตขุองความเสีย่ง 
(Root Cause) 

 (3) 

การประเมินความเสี่ยง วิธีการบริหาร 
ความเสี่ยง 

(8) 

แผนจัดการความเสีย่ง 
(มาตรการควบคุมเพิ่มเติม) 

(9) 

กำหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

(10) 

งบประมาณ 
(11) 

โอกาส 
(4) 

ผล 
กระทบ 

(5) 

ระดับ 
ความรุนแรง 

(6) 

ระดับ 
ความเสี่ยง
ที่คาดหวัง 

(7) 

1. โครงการบุกเบิกถนน
ลูกรัง สายกรุบี - 
โต๊ะญีนี หมู่ 3 
 

1. ผู้รบัจ้างเข้า
ดำเนินการล่าช้า 
2. ผู้รบัจ้างบุกเบิกถนน
ลูกรัง ไมไ่ดต้ามแบบท่ี 
อบต. กำหนด  
 
 
 

1. สภาพอากาศท่ีไมเ่อื้อ 
อำนวยต่อการปฏิบตัิงาน 
2. การควบคุมงานไม่ทั่วถึง  

4 4 22 ต่ำ การลด 1. จัดทำหนังสือถึงผูร้ับจ้าง 
เร่งรัดการดำเนินการ 
2. ช่างควบคุมงานเข้าตรวจ
หน้างานเป็นประจำ 
3. ติดตามรายงานผล 
การก่อสร้างจากผู้ควบคมุงาน 
4. ตรวจรับงานให้ตรง 
ตามแบบท่ี อบต. กำหนด 

กองช่าง 2,330,000 

 
 
 
 

แบบ RM-2 
ปีงบประมาณ 2565 

แบบ RM-2 
ปีงบประมาณ 2566 



 
 
แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2566  องค์การบริหารส่วนตำบลพิเทน 
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แผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
องค์การบริหารส่วนตำบลพิเทน 

 
ยุทธศาสตร์ที่  1 การพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐานและบริการสาธารณะ 
โครงการ  ปรับปรุงประปา หมู่ 4 
วัตถุประสงค์  เพ่ือให้ประชาชนมีน้ำใช้อุปโภค-บริโภคอย่างทั่วถึงและเพียงพอ 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด  ปรับปรุงประปา หมู่ 4 (ตามแบบท่ี อบต. กำหนด) /ร้อยละ 80 สามารถดำเนินการได้ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ  กองช่าง 

กระบวนการปฏิบตัิงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

ปัจจัยเสีย่ง 
(Riks Factor) 

(2) 

สาเหตขุองความเสีย่ง 
(Root Cause) 

 (3) 

การประเมินความเสี่ยง วิธีการบริหาร 
ความเสี่ยง 

(8) 

แผนจัดการความเสีย่ง 
(มาตรการควบคุมเพิ่มเติม) 

(9) 

กำหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

(10) 

งบประมาณ 
(11) 

โอกาส 
(4) 

ผล 
กระทบ 

(5) 

ระดับ 
ความรุนแรง 

(6) 

ระดับ 
ความเสี่ยง
ที่คาดหวัง 

(7) 

2. โครงการปรับปรุง
ประปา หมู่ 4 

1. ผู้รบัจ้างเข้า
ดำเนินการล่าช้า 
2. ปรับปรุงประปาไมไ่ด้
ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
 
 
 

1. สภาพอากาศท่ีไมเ่อื้อ 
อำนวยต่อการปฏิบตัิงาน 
2. การควบคมุงานไม่ทั่วถึง  

4 4 22 ต่ำ การลด 1. จัดทำหนังสือถึงผูร้ับจ้าง 
เร่งรัดการดำเนินการ 
2. ช่างควบคุมงานเข้าตรวจ
หน้างานเป็นประจำ 
3. ติดตามรายงานผล 
การก่อสร้างจากผู้ควบคมุงาน 
4. ตรวจรับงานให้ตรง 
ตามแบบท่ี อบต. กำหนด 

กองช่าง 700,000 

 
 
 
 
 

แบบ RM-2 
ปีงบประมาณ 2565 

แบบ RM-2 
ปีงบประมาณ 2566 



 
 
แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2566  องค์การบริหารส่วนตำบลพิเทน 
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แผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
องค์การบริหารส่วนตำบลพิเทน 

 
ยุทธศาสตร์ที่  3 การพัฒนาด้านคุณภาพชีวิตและการส่งเสริมสุขภาพของประชาชน 
โครงการ  ปรับปรุงต่อเติมอาคารเสริมสร้างกลไกการพัฒนาผู้สูงอายุในชุมชน 
วัตถุประสงค์  เพ่ืออำนวยความสะดวกให้แก่ผู้สูงอายุ 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด  ปรับปรุงต่อเติมอาคารเสริมสร้างกลไกการพัฒนาผู้สูงอายุในชุมชน (ตามแบบที่ อบต. กำหนด) /ร้อยละ 80 สามารถดำเนินการได้ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ  กองช่าง 

กระบวนการปฏิบตัิงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

ปัจจัยเสีย่ง 
(Riks Factor) 

(2) 

สาเหตขุองความเสีย่ง 
(Root Cause) 

 (3) 

การประเมินความเสี่ยง วิธีการบริหาร 
ความเสี่ยง 

(8) 

แผนจัดการความเสีย่ง 
(มาตรการควบคุมเพิ่มเติม) 

(9) 

กำหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

(10) 

งบประมาณ 
(11) 

โอกาส 
(4) 

ผล 
กระทบ 

(5) 

ระดับ 
ความรุนแรง 

(6) 

ระดับ 
ความเสี่ยง
ที่คาดหวัง 

(7) 

3. โครงการปรับปรุง           
ต่อเติมอาคารเสรมิสร้าง
กลไกการพัฒนาผูสู้งอายุ
ในชุมชน 

1. ผู้รบัจ้างเข้า
ดำเนินการล่าช้า 
2. ผู้รบัจ้างปรับปรุง
อาคารฯ ไม่ได้ตามแบบ
ที่ อบต. กำหนด  
 

1. สภาพอากาศท่ีไมเ่อื้อ 
อำนวยต่อการปฏิบตัิงาน 
2. การควบคมุงานไม่ทั่วถึง  

4 4 22 ต่ำ การลด 1. จัดทำหนังสือถึงผูร้ับจ้าง 
เร่งรัดการดำเนินการ 
2. ช่างควบคุมงานเข้าตรวจ
หน้างานเป็นประจำ 
3. ติดตามรายงานผล 
การก่อสร้างจากผู้ควบคมุงาน 
4. ตรวจรับงานให้ตรง 
ตามแบบท่ี อบต. กำหนด 

กองช่าง 1,350,000 

 
 
 
 
 

แบบ RM-2 
ปีงบประมาณ 2565 

แบบ RM-2 
ปีงบประมาณ 2566 



 
 
แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2566  องค์การบริหารส่วนตำบลพิเทน 
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แผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
องค์การบริหารส่วนตำบลพิเทน 

 
ยุทธศาสตร์ที่  4 การพัฒนาการศึกษา และส่งเสริมการกีฬา ศาสนา ประเพณี วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่น 
โครงการ  พิเทนเกมส์ 
วัตถุประสงค์  เพ่ือให้ประชาชนรู้จักใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ห่าง ไกลจากยาเสพติด 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด  ประชาชนในเขตตำบลพิเทน /ร้อยละ 80 ประชาชาเข้าร่วมกิจกรรม 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ  กองการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 

กระบวนการปฏิบตัิงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

ปัจจัยเสีย่ง 
(Riks Factor) 

(2) 

สาเหตขุองความเสีย่ง 
(Root Cause) 

 (3) 

การประเมินความเสี่ยง วิธีการบริหาร 
ความเสี่ยง 

(8) 

แผนจัดการความเสีย่ง 
(มาตรการควบคุมเพิ่มเติม) 

(9) 

กำหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

(10) 

งบประมาณ 
(11) 

โอกาส 
(4) 

ผล 
กระทบ 

(5) 

ระดับ 
ความรุนแรง 

(6) 

ระดับ 
ความเสี่ยง
ที่คาดหวัง 

(7) 

4. โครงการพิเทนเกมส ์ 1. การเกดิโรคอุบัติซ้ำ
หรืออุบัติใหม่ เช่น  
โรคตดิเช้ือไวรสัโคโรนา 
(COVID-19) เป็นต้น 
 

1. การไม่สามารถดำเนินการ
จัดโครงการได้ เนื่องจาก
สถานการณ์ การแพร่ระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
(COVID-19) 
 

4 4 22 ต่ำ การลด 1. เตรียมแผนรองรับการจัด
โครงการภายใตส้ถานการณ์
การแพร่ระบาดของโรค 

กอง
การศึกษา 

ศาสนา และ
วัฒนธรรม 

300,000 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

แบบ RM-2 
ปีงบประมาณ 2565 

แบบ RM-2 
ปีงบประมาณ 2566 



 
 
แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2566  องค์การบริหารส่วนตำบลพิเทน 
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 แผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
องค์การบริหารส่วนตำบลพิเทน 

 
ยุทธศาสตร์ที่  4 การพัฒนาการศึกษา และส่งเสริมการกีฬา ศาสนา ประเพณี วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่น 
โครงการ จัดงานเมาลิดตำบลพิเทนประจำปี 
วัตถุประสงค์ เพ่ือส่งเสริมสนับสนุนกิจกรรมทางศาสนาและวัฒนธรรมท้องถิ่น 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด 12 มัสยิด ในเขตตำบลพิเทน / ร้อยละ 80 ของประชาชนเข้าร่วมกิจกรรม 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ กองการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 

กระบวนการปฏิบตัิงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

ปัจจัยเสีย่ง 
(Riks Factor) 

(2) 

สาเหตขุองความเสีย่ง 
(Root Cause) 

 (3) 

การประเมินความเสี่ยง วิธีการบริหาร 
ความเสี่ยง 

(8) 

แผนจัดการความเสีย่ง 
(มาตรการควบคุมเพิ่มเติม) 

(9) 

กำหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

(10) 

งบประมาณ 
(11) 

โอกาส 
(4) 

ผล 
กระทบ 

(5) 

ระดับ 
ความรุนแรง 

(6) 

ระดับ 
ความเสี่ยง
ที่คาดหวัง 

(7) 

5. โครงการจัดงาน 
เมาลดิตำบลพิเทน 
ประจำป ี

1. การเกิดโรคอุบัติซ้ำ
หรืออุบัติใหม่ เช่น  
โรคตดิเช้ือไวรสัโคโรนา 
(COVID-19) เป็นต้น 
 

1. การไม่สามารถดำเนินการ
จัดโครงการได้ เนื่องจาก
สถานการณ์ การแพร่ระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
(COVID-19) 
 

4 4 22 ต่ำ การลด 1. เตรียมแผนรองรับการจัด
โครงการภายใตส้ถานการณ์
การแพร่ระบาดของโรค 

กอง
การศึกษา 

ศาสนา และ
วัฒนธรรม 

240,000 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

แบบ RM-2 
ปีงบประมาณ 2566 



 
 
แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2566  องค์การบริหารส่วนตำบลพิเทน 
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แผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
องค์การบริหารส่วนตำบลพิเทน 

 
ยุทธศาสตร์ที่  4 การพัฒนาการศึกษา และส่งเสริมการกีฬา ศาสนา ประเพณี วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่น 
โครงการ  รอมฎอนสัมพันธ์ 
วัตถุประสงค์ เพ่ือส่งเสริมสนับสนุนกิจกรรมทางศาสนาและวัฒนธรรมท้องถิ่น 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด 12 มัสยิด ในเขตตำบลพิเทน / ร้อยละ 80 ของประชาชนเข้าร่วมกิจกรรม 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ กองการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 

กระบวนการปฏิบตัิงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

ปัจจัยเสีย่ง 
(Riks Factor) 

(2) 

สาเหตขุองความเสีย่ง 
(Root Cause) 

 (3) 

การประเมินความเสี่ยง วิธีการบริหาร 
ความเสี่ยง 

(8) 

แผนจัดการความเสีย่ง 
(มาตรการควบคุมเพิ่มเติม) 

(9) 

กำหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

(10) 

งบประมาณ 
(11) 

โอกาส 
(4) 

ผล 
กระทบ 

(5) 

ระดับ 
ความรุนแรง 

(6) 

ระดับ 
ความเสี่ยง
ที่คาดหวัง 

(7) 

6. โครงการรอมฎอน
สัมพันธ์ 

 

1. การเกิดโรคอุบัติซ้ำ
หรืออุบัติใหม่ เช่น  
โรคตดิเช้ือไวรสัโคโรนา 
(COVID-19) เป็นต้น 
 

1. การไม่สามารถดำเนินการ
จัดโครงการได้ เนื่องจาก
สถานการณ์ การแพร่ระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
(COVID-19) 
 

4 4 22 ต่ำ การลด 1. เตรียมแผนรองรับการจัด
โครงการภายใตส้ถานการณ์
การแพร่ระบาดของโรค 

กอง
การศึกษา 

ศาสนา และ
วัฒนธรรม 

240,000 
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แผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
องค์การบริหารส่วนตำบลพิเทน 

 
ยุทธศาสตร์ที่  5  การพัฒนาด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน 
โครงการ  ปรับปรุงภูมิทัศน์สวนเกาะไทร หมู่ 2, หมู่ 4 
วัตถุประสงค์  เพ่ือปรับปรุงภูมิทัศน์สวนเกาะไทร 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด  สวนเกาะไทร หมู่ 2, หมู่ 4 (ตามแบบท่ี อบต. กำหนด) /ร้อยละ 80 สามารถดำเนินการได้ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ  กองช่าง 

กระบวนการปฏิบตัิงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

ปัจจัยเสีย่ง 
(Riks Factor) 

(2) 

สาเหตขุองความเสีย่ง 
(Root Cause) 

 (3) 

การประเมินความเสี่ยง วิธีการบริหาร 
ความเสี่ยง 

(8) 

แผนจัดการความเสีย่ง 
(มาตรการควบคุมเพิ่มเติม) 

(9) 

กำหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

(10) 

งบประมาณ 
(11) 

โอกาส 
(4) 

ผล 
กระทบ 

(5) 

ระดับ 
ความรุนแรง 

(6) 

ระดับ 
ความเสี่ยง
ที่คาดหวัง 

(7) 

7. โครงการปรับปรุง 
ภูมิทัศน์สวนเกาะไทร 
หมู่ 2, หมู่ 4 

1. ผู้รบัจ้างเข้า
ดำเนินการล่าช้า 
2. ปรับปรุงภูมิทัศน์
ไม่ได้ตามเป้าหมายที่
กำหนดไว ้
 
 
 

1. สภาพอากาศท่ีไมเ่อื้อ 
อำนวยต่อการปฏิบตัิงาน 
2. การควบคมุงานไม่ทั่วถึง  

4 4 22 ต่ำ การลด 1. จัดทำหนังสือถึงผูร้ับจ้าง 
เร่งรัดการดำเนินการ 
2. ช่างควบคุมงานเข้าตรวจ
หน้างานเป็นประจำ 
3. ติดตามรายงานผล 
การก่อสร้างจากผู้ควบคมุงาน 
4. ตรวจรับงานให้ตรง 
ตามแบบท่ี อบต. กำหนด 

กองช่าง 1,000,000 
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ภาคผนวก 
















